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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVICO DE
ADMINISTRAGAO E GERENCIAMENTO ELETRONICO DO FORNECIMENTO DE
COMBUSTIVEIS ATRAVES DO REGISTRO DE PRECO.

1. DEFINIGAO DO OBJETO

O Registro de Precos para eventual contratacéo de empresa especializada na PRESTACAO
DE SERVICO DE ADMINISTRACAO E GERENCIAMENTO ELETRONICO DO
FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEIS PARA ATENDER A FROTA DE VEICULOS DO
SENAC/GO E DO SESC/GO, a ser fornecido e implantado devera constituir-se em um
aplicativo de gest&o de combustiveis integrados a um cartdo de pagamento magnético ou
micro processado, que emita relatérios gerenciais e permita a definicdo de par&metro de
controle para toda a frota do SENAC/GO e SESC/GO, por veiculo e por usuario.

2. JUSTIFICATIVA

A contratagdo justifica-se em virtude da necessidade de reduzir as despesas e padronizar o
abastecimento dos veiculos, dando suporte necesséario ao desemprenho das fungdes da
administracdo, com vistas a contratar empresa que gerencie o abastecimento,
proporcionando maior celeridade e economicidade das demandas, através da implantacao
de um sistema informatizado.

A decis&o na escolha por este modelo de contratagdo considera as vantagens de propiciar
presumivel ganho de eficiéncia, atendimento tempestivo das demandas, com vistas a evitar
custos adicionais. Além da expectativa de reducdo dos custos de abastecimento dos
veiculos e monitoramento da frota por meio de relatérios gerenciais e da possibilidade de
definir parametros de utilizagéo e restricées diferenciadas aos veiculos e usuarios.

Com a implantag&o do sistema proposto, é possivel almejar as seguintes vantagens:

a) Flexibilidade do sistema de abastecimento, por acesso facilitado a uma rede de servicos
com qualidade e pregos adequados, nas frotas particulares e terceirizadas:

b) Simplificacdo dos procedimentos e das rotinas de controle dos abastecimentos do
sistema manual para informatizado, proporcionando agilidade nos procedimentos, obtencéo
de informagdes da frota em tempo habil, via Internet, para tomada de decisées corretivas;

¢) Modernizagao dos controles e reducéo do tempo de compilagéo e andlise de dados;

d) Disponibilidade de um sistema de dados confiavel, que facilita o controle e a fiscalizagéo
interna e externa; pronta disponibilidade de veiculos em condigbes de trafegabilidade;

3. ESPECIFICAGOES TECNICAS
3.1. QUADRO DESCRITIVO.
ITEM | ESPECIFICACAO. [ UNIDADEDE | QTDE

-~ .. . . ... | FORNECIMENTO | (MESES)
PRESTACAO DE  SERVICO  DE

ADMINISTRAGAO E GERENCIAMENTO UNIDADE 12
1 | INFORMATIZADO DO FORNECIMENTO DE

COMBUSTIVEIS PARA ATENDER A FROTA
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DE VEICULOS DO SENAC/GO E DO
SESC/GO

3.2. ESPECIFICAGOES TENICAS DETALHADAS.

3.2.1.A solugdo tecnolégica a ser contratada constituir-se-4 em uma ferramenta de
administracdo e gerenciamento de combustiveis, integrados a um sistema que possibilite o
pagamento por esses.

3.2.2. A ferramenta de gestédo devera ser acessivel via internet (WEB) e deve possibilitar a
emissdo de relatérios gerenciais segundo pardmetros estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

3.2.3.0s pagamentos aos estabelecimentos da rede credenciada pela aquisicdo de
combustiveis dar-se-do através de cartdes de pagamento disponibilizados pela
CONTRATADA, conforme critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3.2.4.A remuneracdo da CONTRATADA, referente a disponibilizacido do sistema de
administracdo e gestdo do fornecimento de combustiveis nos estabelecimentos de sua rede
credenciada, dar-se-a exclusivamente pela Taxa de Administracéo pactuada.

3.2.5.0s pagamentos aos estabelecimentos da rede credenciada pelos combustiveis
consumidos pelos CONTRATANTES serdo efetuados pela CONTRATADA, a qual os
unificarda em forma de medigdo mensal a cada uma das Unidades de Servigo dos
CONTRATANTES, aplicara sobre eles o percentual de Taxa de Administracdo pactuado e,
apos isso, procedera com cobranga aos CONTRATANTES, por meio de suas Unidades de
Servico, seguindo os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3.2.6.A Licitante vencedora do certame firmara com cada uma das Entidades Licitadoras
(SENAC/GO e SESC/GO) instrumento de contrato executando o objeto da presente licitagao
nas condigdes constantes do presente termo, bem como pela Taxa de Administragdo
proposta.

3.3. DOS COMBUSTIVEIS A SEREM FORNECIDOS

3.3.1. Os combustiveis a serem fornecidos e gerenciados pelo sistema constam no rol que
se segue:

a) Gasolina comum;

b) Etanot comum;

c) Oleo diesel comum;

d) Oleo diesel S-10;

3.3.2. E vedado o fornecimento de qualquer produto nao listado no item anterior.

3.4. DA QUANTIDADE DE LITROS POR UNIDADE E ESTIMATIVA DE DESPESAS

3.4.1.Valor Total Anual Estimado de Despesas para o periodo de 12 (doze)
meses, totalizando as estimativas de consumo de combustiveis pelo SENAC/GO e
pelo SESC/GO, é R$ 7.546.352,86 (sete milhGes e quinhentos quarenta seis mil e
trezentos cinquenta dois reais e oitenta seis centavos), implicando, com a aplicacao
da Taxa de Administragdo (maxima admissivel) de 2,00% (dois por cento), no Valor
Total Anual Estimado da Contratagido de R$ 7.697.279,91 (sete milhGes e
seiscentos noventa sete mil e duzentos setenta nove reais e noventa um centavos).
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3.5. ESTIMATIVA DO SENAC/GO e SESC/GO

3.5.1. Quantidade atual de veiculos da frota SENAC/GO e SESC/GO: 57 (cinquenta
e sete) veiculos, podendo essa quantidade aumentar ou reduzir no decorrer da
vigéncia contratual, a critério do CONTRATANTE, sem custo adicional.

3.5.2. A relagdo completa dos veiculos pertencentes ao SENAC/GO e SESC/GO
esta disposta no ANEXO Il - RELATORIO DE FROTA LOCADA / PROPRIA.

3.5.3. Estimativa de gasto anual com abastecimento: R$ 930.908,78 '(novecentos
trinta mil e novecentos oito reais e setenta oito centavos), para as Unidades do
SENAC/GO e R$ 6.615.444,08 (seis milhdes e seiscentos quinze mil e quatrocentos
quarenta quatro reais e oito centavos), para as Unidades do SESC/GO.

3.5.4. Os valores estimados para consumo, constante no item 3.4.1 e mera
estimativa, ndo obrigando os CONTRATANTES, em nenhuma hipotese, a utiliza-los
integralmente.

3.5.5. Relacdo de Unidades Administrativas, com quantidade estimada para
consumo:

o QUANTIDADE DE LITROS =
'TEM .;,;,;*U“{PADF A | ETANOL | DIESEL | DIESEL $10
1 ADM REGIONAL 44.356 14.785 75476
2 CEP Anapolis 1.200 8600

3 CEP Apgﬂref:ida de 2 500

Goiania

4 CEP Luziania 3.400

5 CEP Caldas Novas 1.920

6 CEP Ceres 1.200

7 CEP Mineiros 1.500

8 CEP Quirinépolis 1.200

9 CEP Elias Bufaical 2.040 480
10 CEP Jatai 2.600 1.296
11 CEP ltumbiara 2.800

12 CEP Rio Verde 3.500

Total 68.216 17.161 75.476

ADM REGIONAL

14

SESC ANAPOLIS

240

15

SESC CALDAS

144.000

480.000

30.000

1 O valor dos litros dos combustiveis foi retirado da Tabela de Precos Praticados em Goias, da Agéncia Nacional
de Petroleo, Gas Natural e Biocombustivel - ANP
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ITEM |
| NOVAS
16 SESC CAMPINAS 64.800
17 SESC CENTRO 720 36.000
18 SESC CIDADANIA 14.400 12.000 72.000
19 | SESC FAICALVILLE 14.880
20 SESC ITUMBIARA 72.000 24.000
21 SESC JATAI 31.200 15.600
22 | SESC MESA BRASIL 72.000 24.000
23 | SESC PIRENOPOLIS 14.160 6.000
24 | SESC SAUDE VISAO 6.000
SESC
25 UNIVERSITARIO 3.600
26 SESC VILA BOA 6.480 6.480
TOTAL 452.028 582.920 244.590 63.440

Combustiv 7
Gasolina COMUM 68.216 R$ 5,71 R$ 389.513.36
ETANOL 17 1u61 R$ 3,62 R$ 62.122.82
DIESEL R$ 6,22 R$ 0,0
DIESEL S 10 75.476 R$ 6,35 R$ 479.272,60
VALOR TOTAL SENAC - GO R$ 930.908,78

RO
71

Gasolina COMUM

452.028 R$ 5, R$ 2.581.079,88

ETANOL 582.920 R$ 3,62 R$ 2.110,170,40

DIESEL 244.590 R$ 6,22 R$ 1.521.349,80
DIESEL S 10 63.440 R$ 6,35 R$ 402.844,00

VALOR TOTAL SESC - GO R$ 6.615.444,08

3.6. REQUISITOS EXIGIDOS PARA OS ESTABELECIMENTOS DA REDE
CREDENCIADA

3.6.1.0s combustiveis deverdo ser fornecidos para a frota de veiculos dos
CONTRATANTES nos municipios em que essas possuam Unidade de Servigo, 0s quais
estdo listados no Tépico 6 — LOCAIS DA PRESTACAO DE SERVICO E FATURAMENTO.
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3.6.2.0utras Unidades de Servigo poderao ser incluidas ou excluidas a qualquer momento
pelos CONTRATANTES durante a vigéncia do contrato, ndo gerando qualquer custo
adicional.

3.6.3.0s estabelecimentos deverao possuir instalagdes e condigées técnicas adequadas,
devendo atender a todos os requisitos, normativas, resolucbes e diretrizes emitidas pela
Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP.

3.6.4.A rede credenciada devera possuir postos de combustiveis devidamente estruturados
para fornecer os combustiveis descritos no item 3.3.1 do presente Termo de Referéncia e
que estejam localizados em um raio médio de 7 km das Unidades de Servico descritas no
Tépico 6 — LOCAIS DA PRESTACAO DE SERVICO E FATURAMENTO.

3.6.5.Nos municipios com populacdo inferior a 50.000 habitantes, a rede credenciada
devera contar com, no minimo, 01 (um) posto de abastecimento para cada Unidade de
Servico existente ho municipio.

3.6.6.Nos municipios com populacao superior a 50.000 e inferior a 100.000 habitantes, a
rede credenciada devera contar com, no minimo, 02 (dois) postos de abastecimento para
cada Unidade de Servico existente no municipio.

3.6.7.Nos municipios com populagdo superior a 100.000 habitantes, a rede credenciada
devera contar com, no minimo, 03 (trés) postos de abastecimento para cada Unidade de
Servigo existente no municipio, devendo, no minimo, 1 (um) desses funcionar de forma
ininterrupta (24 horas por dia e 7 dias por semana);

3.6.8.Nas principais estradas localizadas no Estado de Goias, a exemplo da BR 153, GO
060, BR 020, BR 060 e BR 452, que seja ligagdo entre Unidades de Servico dos
CONTRATANTES, a rede credenciada devera contar com postos de abastecimento cuja
distancia entre si ndo exceda a 300 km;

3.6.9.Conforme a necessidade dos CONTRATANTES, podera ser solicitado o
credenciamento de postos de combustivel em outros Estados, nas principais rodovias.
3.6.10. Nas cidades onde a CONTRATADA nao possua posto credenciado que atenda aos
requisitos especificados neste Termo de Referéncia, devera ser dado preferéncia ao
credenciamento do(s) posto(s) ja utilizado(s) pelos CONTRATANTES:

3.6.11.Quando os postos credenciados nio atenderem ao disposto acima, a Contratada
devera proceder ao credenciamento de novos postos que atendam a este requisito,
observado o prazo constante no item 3.6.14. do presente Termo de Referéncia.

3.6.12. Para fins de fiscalizag&o e acompanhamento dos precos praticados, na auséncia de
precos fornecidos pela Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP),
o fiscal do contrato podera realizar cotacées em postos de combustiveis das localidades
informadas no Tépico 6 — LOCAIS DA PRESTACAO DE SERVICO E FATURAMENTO.
3.6.13.0s valores dos combustiveis adquiridos deverdo ser faturados, no maximo, pelo
preco a vista na bomba ou pelo valor negociado pelos Contratantes diretamente com o
estabelecimento caso essa possibilidade tenha sido efetivada, respeitando, em todos os
casos, o disposto no item acima;

3.6.14.A fim de atender as necessidades operacionais, e/ou quando necessario, a
CONTRATADA devera credenciar novos postos, no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
contados da data da solicitacdo formalizada pelos fiscais ou gestor do contrato:

3.6.15. Todos os postos que integram a rede credenciada disponibilizada para atender as
frotas dos CONTRATANTES deverio estar devidamente equipados para realizar transacdes
de acordo com a solugdo tecnoiégica adotada pela CONTRATADA, especialmente quanto
ao modelo de cartao fornecido aos veiculos.
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3.6.16. Todos os postos deverdo possuir meio alternativo para realizar a transacdo de
abastecimento em caso de situagdo excepcional, a exemplo de falhas no sistema, nos
equipamentos periféricos ou dos cartdes ou, ainda, diante da ocorréncia de situacdes
adversas, como falta de energia elétrica, falhas de conexdo, dentre outras, garantindo a
realizagdo do procedimento requerido e a obtencdo das informagbes necessarias para o
controle e a gestdo das operagdes realizadas, além de n&o comprometer a continuidade das
atividades operacionais dos CONTRATANTES;

3.6.17. Os postos credenciados para as Unidades que possuam veiculos do tipo caminh&o
deverdo possuir nas suas instalagdes area suficiente para a movimentacdo e as manobras
necessarias;

3.7. SISTEMA DE GESTAO E SUAS FUNCIONALIDADES

3.7.1.A CONTRATADA devera disponibilizar Sistema Informatizado e Integrado de Gestao
que interligue a rede credenciada e os CONTRATANTES, em ambiente seguro, acessivel e
operado via internet (WEB), cujas funcionalidades permitam o acompanhamento e controle
do servigo dos abastecimentos.

3.7.2.0 sistema tera seu uso restrito para fornecimento dos combustiveis descritos no item
3.3.1., ndo sendo permitida a aquisicdo de quaisquer outros servicos que la nao estejam
descritos.

3.7.3.A solugéo tecnolégica fornecida e implantada pela contratada devera:

a) Constituir-se em uma ferramenta de controle e gestdo de abastecimentos de
combustiveis, bem como um meio de pagamento por estes aos estabelecimentos da rede
credenciada;

b) Garantir a seguranca e a integridade de todas as informacgbes obtidas por ocasido dos
abastecimentos realizados na rede credenciada;

c) Possibilitar, por meio de acesso via internet (on-line), que os usuarios possuam perfis
previamente cadastrados e autenticados por meio de senha individual, possam acessar a
base de dados com o objetivo de estabelecer pardmetros operacionais para realizar
consultas, obter relatorios gerenciais, solicitar novos cartées, cadastrar e/ou descadastrar
veiculos e condutores, realizar a manutencao de cadastros, dentre outras funcionalidades;

d) Permitir que todas as alteragdes realizadas on-line, por meio do software de gestio, em
especial aquelas definidas no item anterior, sejam processadas e validadas em tempo real,
produzindo efeitos imediatos;

3.7.4. Por ocasiao de cada operacgao, capturar e efetuar o registro informatizado de todos
os dados referentes as transacgbes realizadas, integrando-os em uma base de dados
permanente e constantemente atualizada para, em seguida, por meio do software de
gestdo, transforma-los em informagdes gerenciais, analiticas e financeiras, que serao
disponibilizadas aos CONTRATANTES;

3.7.5. Permitir aos CONTRATANTES importarem, a qualquer tempo, os dados gerados no
sistema para a realizagdo de backup, sem que haja a necessidade de solicita-los a
CONTRATADA,

3.7.6. Permitir ser acessada 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias do ano.

3.7.7. O sistema informatizado da CONTRATADA devera emitir comprovante de transagéo
contendo as informacgdes a seguir, independentemente da solicitagdo do condutor:

a) Identificacdo do posto (nome, endereco € CNPJ);

b) Identificagdo do veiculo (placa);

¢) Hoddmetro do veiculo no momento do abastecimento;

d) Tipo de combustivel abastecido;
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e) Data e hora da transacéo;

f) Quantidade abastecida;

g) Valor unitario do litro;

h) Valor da operacéo.

3.7.8. Permitir o registro, na base de dados do sistema, do valor do combustivel
negociado diretamente pelos CONTRATANTES com postos da rede credenciada, que
passara a ser considerado nos casos de servigos e abastecimentos futuros, independente
do preco indicado na bomba;

3.7.9. Permitir a parametrizacdo de, no minimo, 03 (trés) diferentes perfis de acesso ao
software de gestdo de acordo com a estrutura hierarquica e administrativa dos
CONTRATANTES, sendo certo que cada uma de suas respectivas Unidades de Servico
somente podera ter acesso as informacgdes e gerenciar os seus veiculos e os das Unidades
a ela subordinadas.

3.7.10. Inicialmente as atribuicées de cada perfil serdo distribuidas das seguintes formas:
3.7.10.1. Perfil de acesso Basico:

a) Realizar somente consuitas no sistema;

3.7.10.2. Perfil de acesso Intermediario:

a) Realizar consultas;

b) Realizar parametrizagbes dos veiculos.

3.7.10.3. Perfil de Acesso Administrador:

a) Acesso total ao sistema, detendo, dentro outras, a capacidade de alterar limites das cotas
financeiras de cada Unidade de Servico.

3.7.11.Durante a execucédo do contrato, atribuicdes do Perfil de Acesso Administrador
poderao ser delegadas ou avocadas do perfil de Acesso Intermediario, devendo o sistema
ser flexivel para realizar as referidas alteragées.

3.7.12. Devera ser ilimitada a quantidade de colaboradores que os CONTRATANTES podem
enquadrar em cada perfil, devendo a CONTRATADA, sempre que solicitado, efetuar as
alteragdes conforme forem requisitadas, sem custo adicional ao respectivo CONTRATANTE.
3.7.13. Permitir a parametrizacio de cada transacéo por meio de critérios estabelecidos
pelos CONTRATANTES com a finalidade de regular os abastecimentos de acordo com o
perfil operacional de cada um dos veiculos ou grupo de veiculos.

3.7.14. Possibilitar que sejam parametrizadas agbes de Restricdo ou Informacdo para
quando ocorrer tentativa de realizacdo de abastecimento em desatendimento aos
parametros previamente estabelecidos.

3.7.15. Parametro de Acdo Restritiva: Impedir a realizagido do abastecimento (transacdes
protegidas);

3.7.16. Parametro de Acéao Informativa: Liberar o abastecimento, contudo, emitindo alerta de
inconsisténcias.

3.7.17. As tentativas de realizacéo de transacgées protegidas e as inconsisténcias registradas
deverdo ser informadas em tempo real ao respectivo CONTRATANTE.

3.7.18. A parametrizacio devera contemplar, no minimo, os seguintes requisitos:

a) Desempenho do veiculo - km/I (minimo e maximo), considerando apenas o combustivel
principal, nos casos de veiculos com motorizagao flex;

b) Tipo de combustivel (principal e secundario);

¢) Quantidade de litros permitida (combustivel primario e secundario), considerando a
capacidade do tanque do veiculo;
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d) Intervalo de tempo entre as transacdes/abastecimentos, considerando a possibilidade de
abastecimento simultaneo com combustivel principal e secundario;

e) Valor permitido por transagao/abastecimento (maximo);

f) Limite de crédito permitido durante o més;

g) Quantidade de transag¢bes/abastecimentos permitidos (calendario, horario, maximo);

h) Preco por litro, por tipo de combustivel e por municipio (maximo);

i)Rede credenciada disponivel (UF, municipio e estabelecimento),

j)Hodbmetro (caso seja definido, o sistema ndo devera aceitar a indicagdo de quilometragem
inferior a indicada no ultimo abastecimento, sendo que no caso de erro, devera haver a
possibilidade de corregdo, pelo respectivo gestor, em tempo real, por meio de acesso ao
software de gestdo, a fim de ndo comprometer o abastecimento e a operacionalidade do
veiculo).

3.7.19. O sistema devera permitir o bloqueio/desbloqueio/troca de senha e envio diretamente
ao condutor, pelo setor responsavel pelo cadastro do respectivo CONTRATANTE, em tempo
real, por meio de comando no software de gestdo, com envio da nova senha de forma
automatizada e sigilosa, via e-mail e/ou celular, a fim de n&o comprometer o
servico/abastecimento e a operacionalidade do veiculo;

3.7.20. O responsavel de cada Unidade de Servico dos CONTRATANTES devera ter acesso
as informagdes somente dos veiculos alocados em sua respectiva unidade;

3.7.21. O sistema devera possibilitar que um mesmo usuario seja responsavei por mais de
uma Unidade de Servigo.

3.7.22.0 acesso dos gestores ao sistema devera ser feito por meio de login e senha
individual com armazenamento criptografado.

3.7.23.Devera ser possivel estabelecer pelos CONTRATANTES via sistema, cotas
financeiras mensais para cada unidade e/ou para veiculo, individualmente. A alimentacéo da
cota podera ser feita manual ou automaticamente a cada més e os valores destas cotas
poderdo ser alterados e redistribuidos, de acordo com a necessidade dos
CONTRATANTES.

3.7.24.0 sistema deve possuir funcéo de apoio ao usuario (Help Desk), possibilitando a
obtencdo de informagdes e orientagdes sobre suas funcionalidades.

3.7.25. Relatorios:

a) O software de gestéo devera permitir a obtengéo de relatérios relativos a todo o periodo
de vigéncia do contrato, devendo ser flexivel a selegéo do periodo de consulta;

b) Devera permitir a emissao de relatérios gerenciais, financeiros, operacionais e cadastrais,
que possibilitem o controle das despesas, consumo, condutores e veiculos, além dos
possiveis desvios em relagéo aos parametros adotados.

c¢) Os relatérios deverao ser disponibilizados, em tempo real, a partir do acesso ao software
de gestdo de abastecimento e demonstrar a situacdo atual verificada na frota naquele
momento, considerando todos os abastecimentos realizados até entao.

3.8. PAGAMENTO PELOS COMBUSTIVEIS NA REDE CREDENCIADA

3.8.1.A CONTRATADA devera disponibilizar, sem custo adicional, 2 (duas) vias do cartdo
de pagamento para cada veiculo dos CONTRATANTES, os quais serdo identificados com
os dados individuais de cada veiculo.

3.8.2.Cada condutor devera possuir uma senha individual, podendo realizar com essa o
abastecimento de qualquer veiculo da frota, mediante a utilizag&o do cartao individual do
veiculo.
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3.8.3.A CONTRATADA devera disponibilizar, ainda, 35% (trinta e cinco por cento) do
quantitativo total de veiculos em cartdes extra (reserva), entregues para os
CONTRATANTES em suas respectivas Sedes Administrativas, para que possam ser
imediatamente utilizados no caso de falhas ou extravio dos cartdes em uso, garantindo a
continuidade dos abastecimentos e do controle até que um novo cartio seja confeccionado
e entregue.

3.8.4.Durante a execugéao do contrato, caso sejam incluidos novos veiculos na frota, a esses
deverao ser disponibilizados os cartdes de pagamento conforme as condi¢cdes previstas no
item 3.10.2 do presente Termo de Referéncia.

3.8.6.Devera ser possivel vincular os cartdes extras (reserva) a qualquer veiculo do
respectivo CONTRATANTE, por meio da respectiva placa, sendo que essa associacédo e a
posterior desagregagdo deverdo ser realizadas pelo setor responsavel de cada
CONTRATANTE detentor de tal permiss&o, de forma on-line e em tempo real, por meio do
software de gestao;

3.8.6.Quando na dissociagdo dos cartdes extras, devera ser disponibilizada a opgdo para
bloquea-los até que surja a necessidade de serem utilizados novamente, a fim de evitar o
uso indevido desse recurso;

3.8.7.Cada condutor devera ter sua identificacdo validada por meio da matricula funcional e
pela utilizagdo de senha individual (pessoal) durante a execucao de qualquer operacido
realizada na rede de postos credenciada, nZo se admitindo a realizacdo de qualquer
intervencdo sem que haja a plena identificagdo do veiculo e seu respectivo condutor, além
do emprego da senha pessoal:

3.8.8.Cabera a CONTRATADA a responsabilidade pela solugdo técnica que identifique o
condutor e o veiculo no ato do fornecimento, com agilidade e seguranca.

3.8.9.Eventuais transacées n3o autorizadas (protegidas), bem como aquelas realizadas em
desacordo com os parametros estabelecidos, deverdo gerar relatérios de inconsisténcias;
3.8.10. A realizacdo, pela rede credenciada, de abastecimentos de combustiveis sem a
devida cobertura de crédito, inobservados os pardmetros estabelecidos, sera de total
responsabilidade da CONTRATADA, nao gerando pagamentos pelos CONTRATANTES.

3.9. DO TREINAMENTO

3.9.1. CONTRATADA devera disponibilizar, as suas expensas, funcionario para ministrar
treinamentos presenciais no SENAC Administracdo Regional, localizado na Rua 31-A, n.°
43, Quadra 26 A, Lote 27/30, no Setor Aeroporto, na Cidade de Goiania, Estado de Goias,
ou outro local que a CONTRATANTE indicar, e por video conferéncia as suas respectivas
Unidades de Servico, nos quais participardo todos condutores e gestores envolvidos na
utilizagéo do sistema, incluindo, dentro do contetido programatico, os seguintes tépicos:

a) Operacdes de cadastramento, parametrizacéo dos cartdes e acessos:

b) Detalhamento dos procedimentos para utilizagdo do software de gestdo e emissdo de
relatérios;

¢) Informagdes relativas a eventuais falhas operacionais e providéncias necessarias para
sana-las;

d) Aplicagdo pratica do sistema;

e) Disponibilizacdo de material didatico desenvolvido e fornecido pela CONTRATADA.
3.9.2.0s CONTRATANTES disponibilizarao toda a estrutura necessaria para realizagdo dos
treinamentos, presencial e por video conferéncia, ocorrendo, as expensas da
CONTRATADA, todas as demais despesas, referentes a deslocamentos, alimentacdo e
outras que se fizerem necessarias para a consecugio do treinamento.
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3.9.3.A CONTRATADA devera oferecer treinamento de reciclagem sempre que houver
necessidade, podendo ser demandado pelos CONTRATANTES a qualquer tempo, os quais,
dependendo do nivel de complexidade, podera ser feito a distancia (video conferéncia, entre
outros).

3.9.4.Sem prejuizo do acima disposto, quando da alteracdo de funcionalidades do sistema
que afetem diretamente a operagéo, o nivelamento de conhecimento podera ser aplicado
por meio de treinamento presencial ou ferramenta eletrénica capaz de suprir necessidade.
3.10. CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO E PRAZOS

3.10.1.A CONTRATADA, as suas expensas, devera implantar o Sistema de abastecimento,
bem como prestar suporte técnico via Servico de Atendimento ao Cliente, por telefone e
internet, devendo ter uma central de atendimento que permita ao contratante o acesso por
meio de ligagéo local, com atendimento 24 horas todos os dias do ano, n3o sendo aceito
sistema de atendimento eletrdnico, obedecendo os seguintes prazos, conforme cronograma
descrito abaixo:

SERVICO PRAZO

Cadastramento dos veiculos, usuarios e
Unidades de Servico no Sistema de Gestao,
criando uma base Unica de dados para cada

CONTRATANTE.

Confecgédo e envio cartbes de pagamento

as Unidades de Servico Em até 20 (vinte) dias corridos, contados
Definicdo de logistica da rede de postos da data de assinatura do contrato;
credenciados;

Fornecimento aos Contratantes dos dados
cadastrais da rede de postos credenciados

Treinamento dos condutores e gestores das|Em até 15 (quinze) dias corridos,
Unidades de Servigco, presencialmente e comcontados da data de assinatura do
participacdo das Unidades de Servico poricontrato;

videoconferéncia.

Credenciamento dos postos necessarios para
atendimento a totalidade das bases
operacionais

Em até 30 dias corridos, contados da data
de assinatura do contrato;

.

/<

3.10.2.Concluidos os servicos referentes a implantagcdo, constantes na tabela acima,
passario a viger os seguintes prazos para atendimento:

SERVICO PRAZO

Cadastramento de veiculos, usuarios,
Unidades de Servico no Sistema de Gestao.

Em até 3 (irés) dias corridos da data da
solicitacao.

Confeccao e envio dos cartdes de| Em até 5 (cinco) dias uteis da data da
pagamento as Unidades de Servigo. solicitacio.

Prover respostas as demandas enviadas

. . Em até 2 (dois) dias uteis.
por e-mail pelos fiscais do contrato.

Atendimento/retorno de contato telefénico | Em até 2 (duas) horas, contadas da ligacéo
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pelo preposto. telefénica.
Resolucdo de problemas de parametrizacdd Em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas
do sistema da solicitaco.
Credenciamento de novos postos dg Em até 15 (quinze) dias, contados dg
combustivel solicitacdo.
Suporte técnico para utilizagdo do Sistemg Em até 12 (doze) horas, contados dg
de Gerenciamento. solicitacao

4. CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. Sera feito pelo critério de Menor Prego (Menor taxa de administragao);

4.2. O julgamento far-se-a vinculado ao atendimento das exigéncias contidas neste Termo
de Referéncia.

4.3. Para efeito de disputa por lances, as propostas deverdo ser formuladas com base no
Valor da Proposta (VDP), devendo as proponentes ao Valor Total Anual Estimado de
Despesas do SENAC/GO e do SESC/GO de R$ 7.546.352,86 (sete milhdes e quinhentos
quarenta seis mil e trezentos cinquenta dois reais e oitenta seis centavos), somar ou, caso
seja concedido desconto, subtrair o valor do Custo Anual de Administragao proposto, o
resultado.

Administragéo e

Gerenciamento

Informatizado do
Fornecimento

de Combustiveis

para Atender a

Frota de
Veiculos do
Senac e do
Sesc

R$ 7.546.352,86 2,00% R$ 150.927,06 |R$ 7.697.279,91

4.4. Para fins de cdlculo, as Licitantes deverao utilizar a férmula descrita abaixo:
VDP = R$ 7.546.352,86x [1+ (TX)]

Em que:

VDP = VALOR DA PROPOSTA (que devera ser inserido no sistema);

TX = TAXA DE ADMINISTRACAO PROPOSTA (EM NUMERO DECIMAL);

4.5. Do resultado obtido (VDP), considerar somente os nimeros que estejam até a 2°
(segunda) casa decimal apés a virgula, sem arredondamento.

4.6. Encerrada a fase de disputa, sobre o VALOR DA PROPOSTA (VDP) de menor valor, o
Pregoeiro procedera ao calculo, informando, via sistema, qual o valor percentual da Taxa de
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Administracdo proposta pela empresa classificada em 1° (primeiro) lugar. Utilizar-se-a a
seguinte férmula:
TX = {[(VDP + 7.546.352,86) - 1] x 100}

Em que: :

TX = TAXA DE ADMINISTRACAO PROPOSTA (EM PERCENTUAL).

4.7. A Taxa de Administracdo proposta devera ter, no maximo, 2 (duas) casas decimais
(digitos) apos a virgula, de modo que, caso no calculo obtenha-se percentual com digitos(s)
em desatendimento a essa especificacéo, o(s) digito(s) excedente(s) sera(30) sumariamente
desconsiderado(s), sem arredondamento.

4.8. A Taxa de Administracdo de 2,00% (dois por cento), &€ a maxima admissivel pelo
SENAC/GO e SESC/GO, apods estimativa realizada juntamente com fornecedores do ramo.
4.9. A Taxa de Administracdo proposta, durante a execugdo do contrato, sera aplicada a
todos os futuros faturamentos mensais referentes a contratagao.

4.10. Sera aceita proposta com Taxa de Administragéo positiva, igual a zero ou negativa,
observando-se nesse ultimo caso, contudo, a exequibilidade da proposta.

4.11. Se a Taxa de Administracdo Proposta (TX) for superior a 0% (zero por cento),
considerar-se-a que havera custo de administracdo para os CONTRATANTES durante a
execugao do contrato.

4.12. Se a Taxa de Administracéo Proposta (TX) for igual a 0% (zero por cento), considerar-
se-a que nao havera qualquer custo de administracéo para os CONTRATANTES durante a
execucédo do contrato.

4.13. Se a Taxa de Administragdo Proposta (TX) for inferior a 0% (zero por cento),
considerar-se-a que, além de ndo haver qualquer custo mensal de administragdo para os
CONTRATANTES durante a execucao do contrato, ser-lhes-a concedido desconto mensal
sobre o valor total consumido.

4.14. Conquanto o Valor Total Anual Estimado de Despesas do SENAC/GO e SESC/GO
seja utilizado para fins de calculo da Taxa de Administracdo Proposta, trata-se de mera
estimativa de consumo, ndo gerando obrigacdo, em nenhuma hipétese, de ser utilizado em
sua totalidade.

5. CONDIGOES DE ENTREGA DO OBJETO

5.1. A vigéncia da Ata de Registro de Preco e de 12 (doze) meses.

5.2. Na Taxa de Administracdo deverdo estar incluidos todos os tributos, salarios, encargos
sociais, trabalhistas e fiscais e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o
fornecimento do objeto, bem como todo o investimento necessario a sua implantagao.

5.3. O contrato ou instrumento equivalente celebrado entre o SENAC/GO e SESC/GO e a
empresa vencedora da licitaco, poderd ser prorrogado, além do prazo estipulado neste
Termo de Referéncia, até o limite maximo de 120 (cento e vinte) meses, de acordo com a
Sesc n® 1252/12, art. 26, §2° e Senac n°® 958/12, art. 26, §2°.

5.4. As quantidades estimadas, ltens e quantitativos, s&o um mero referencial para
formulacdo da proposta, e poderéo variar de acordo com as necessidades, inexistindo
obrigatoriedade de aquisicdo.

5.5. O valor da Taxa de Administracéo proposto sera fixo e irreajustavel durante o periodo
da contratacao.
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5.6. O limite admitido para esta contrataééo da Taxa de Administracdo em percentual que
incidira sobre a fatura dos atendimentos sera no maximo de 2,00 % (dois por cento).

5.7. A Contratada devera emitir Nota Fiscal de servigos registrando separadamente o valor
do servigo de gerenciamento e o valor do reembolso. O valor do reembolso devera ser
detalhado na Nota Fiscal, bem como os tipos de combustiveis disponibilizados no periodo,
ainda devera acompanhar a Nota Fiscal um relatério analitico das transagdes.

5.8. Os documentos deverdo ser entregues, na sede da Contratante, ao Gestor do Contrato,
indicado pela Contratante;

5.9. O Relatério Analitico devera apresentar as informagbes colhidas no instante do
abastecimento realizado, discriminando os valores parciais por unidades cadastradas e, a
partir destas, por posto de abastecimento, com os respectivos valores individuais, indicando
as somatoérias dos valores e quantitativos por tipo de combustiveis disponibilizados;

5.10. Devera ser especificado na Nota Fiscal tratar-se de reembolso por intermediacéo
para disponibilizagdo de combustivel.

5.11. A CONTRATANTE se responsabilizara pela transferéncia de recursos a
CONTRATADA para reembolsar os combustiveis disponibilizados pelos estabelecimentos
credenciados. O valor do reembolso devera constar na Nota Fiscal apresentada para
pagamento dos servicos contratados.

5.12. Os valores de referéncia para faturamento do reembolso dos combustiveis
disponibilizados ser8o os precos a vista de bomba, apés aplicacdo da Taxa de
Administraco.

5.13. Para efeito de medig&do, a CONTRATADA devera considerar o periodo mensal para
faturamento com pagamento em até 15 (quinze) dias apds seu fechamento, ficando proibida
a emisséo de faturas referentes a transagdes de abastecimentos realizados ha mais de 60
(sessenta) dias;

5.14. Na ocorréncia de rejeicdo da(s) Nota(s) Fiscal(is), motivada por erro ou incorregdes,
sera a mesma restituida 8 CONTRATADA para as correcdes necessarias, devendo ser
alteradas as datas de vencimento, ndo respondendo a CONTRATANTE por quaisquer
encargos resultantes de atrasos nos pagamentos correspondentes. O prazo para o
pagamento estipulado acima passara a ser contado a partir da data da sua reapresentacio;

5.15. A CONTRATANTE reserva-se ao direito de recusar a efetuar o pagamento se a
prestacdo dos servigos nao estiver de acordo com as especificacbes constantes neste
Termo de Referéncia.

6. LOCAIS DA PRESTACAO DE SERVIGCO E FATURAMENTO

6.1. ADMINISTRACAO REGIONAL

SENAC ADM REGIONAL (CNPJ: 03.608.475/0001-53 I.E.: Isento)

Raz&o Social: Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

Enderego: Rua 31-A, n°. 43 Qd. 26A Lt. 27/30, Setor Aeroporto — Goiania/GO,
CEP: 74075-470.

6.2. CEP ANAPOLIS

SENAC ANAPOLIS (CNPJ:03.608.475/0005-87)
Razao Social: Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
AV. Senador José Lourenco Dias, N° 678, Anapolis — Goias - CEP.: 75.020010.
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6.3. CEP APARECIDA DE GOIANIA

SENAC CEP APARECIDA DE GOIANIA (CNPJ: 03.608.475/0017-10)

Razao Social: Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

Endereco: Av. Maria Cardoso, Quadra 29, Lotes 6 9/19-22 s/n - Jardim Luz, Aparecida de
Goiania -GO, 74915-520.

6.4. CEP LUZIANIA

SENAC LUZIANIA (CNPJIMF:03.608.47510006-68)

Raz&o Social: Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

Alameda Santa Maria esquina com Alameda do Teatro — s/n° - Area Especial NM — Setor:
Aeroporto, Luziania- Goias. CEP.: 72.801.020

6.5. CEP CALDAS NOVAS

SENAC CALDAS NOVAS — (CNPJ:03.608.475/0018-00)
Razao Social: Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Avenida Tiradentes Lote SR 08D, Estancia Itanhanga,
Caldas Novas- Goias. CEP.: 75.680-350

6.6. CEP CERES

SENAC CERES — (CNPJ: 03.608.475-0015-59)
Raz&o Social: Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Endereco: Avenida Brasil, Praga Civica,N° 1240, Centro — Ceres/GO, CEP; 76300-000

6.7. CEP MINEIROS

SENAC MINEIROS - (CNPJ:03.608.475/0007-49)

Razéo Social: Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Endereco: Praga Coronel Manoel Francisco Vilela esq. Com rua 14, Centro — Mineiros/GO,
CEP: 75830-098

6.8. CEP QUIRINOPOLIS

SENAC QUIRINOPOLIS - CNPJ:03.608.475/0012-06

Razao Social: Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Endereco: Via Leocadio de Souza Reis n°® 76 — Bairro Onicio Rezende — Quirinépolis/Goias
CEP: 75.860-000

6.9. CEP ELIAS BUFAICAL

SENAC ELIAS BUFAIGAL (CNPJ: 03.608.475/0001-53 I.E.: ISENTO)
Razao Social: Servico Nacional de Aprendizagem Comercial

Enderego: Rua 31-A, n°. 43 Qd. 26A Lt. 27/30, Setor Aeroporto — Goiania/GO,
CEP: 74075-470.

6.10. CEP JATAI

CENTRO DE EDUCACAO PROFISSIONAL DE JATAI (CNPJ/NMF:03.608.475/0008-20)
Rua Rua Itaruma, 1394 — Setor Oeste — Jatai GO - CEP.: 75804-076.

6.11. CEP ITUMBIARA

CENTRO DE EDUCACAO PROFISSIONAL DE ITUMBIARA (CNPJ:03.608.475/0013-97).
Razao Social: Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
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Endereco: Rua Waldomiro Pereira n° 90 Qd. 08, Bairro Ernestina Borges de Andrade —
ltumbiara/GO, CEP: 75528-395.

6.12. CEP RIO VERDE

SENAC RIO VERDE - (CNPJ: 03.608.475/0011-25)

Razao Social: SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL
Endereco: Rua llidio Leao, n°® 154 — Bairro: Vitéria Régia - Rio Verde Goias.
CEP: 75908-793.

6.13. SESC ADMINISTRAGAO REGIONAL (CNPJ:03.671.444/0001-47)
Enderego: RUA 31-A, n°. 43 qd. 26 A LT.27/30, Setor Aeroporto — Goiania/Go. CEP:74075-

470.

6.14. SESC ANAPOLIS (CNPJ: 03.671 .444/0006-51)
Endereco: Av. Santos Dumont com Zeca Louza, s/n°, Bairro Jundia — Anapolis/GO.

CEP: 74.110-180.

6.15. SESC CALDA NOVAS (CNPJ: 03.671.444/0008-13)

Endereco: Av. Ministro Dr. Elias Bufaical, n° 600, Bairro Turista | — Caldas Novas/GO.
CEP: 75.680-001

Telefone: (64) 3455-9400.

6.16. SESC CAMPINAS (CNPJ: 03.671.444/0003-09)
Endereco: Av. Rio Grande do Sul, n® 123, Setor Campinas — Goiania/GO. CEP: 74.520-070
Telefone: (62) 3902-1301.

6.17. SESC CENTRO (CNPJ: 03.671.444/0004-90)

Enderego: Rua 15, esquina com rua 19 n° 268, Setor Central — Goiania/GO.
CEP: 74.030-030

Telefone: (62) 3902-1302.

6.18. SESC CIDADANIA (CNPJ: 03.671.444/0009-02)

Enderego: Av. C-197 esq. ¢/ Av. C-198 n° 812 qd.498 It.1/21, JD. América — Goiania/GO.
CEP: 74.270-030

Telefone: (62) 3902-1303.

6.19. SESC FAICALVILLE (CNPJ: 03.671.444/0005-70)
Endereco: Av. Ipanema, n° 1600, Setor Faicalville — Goiania/GO. CEP: 74.350-010
Telefone: (62) 3902-1304.

6.20. SESC ITUMBIARA (CNPJ: 03.671.444/0007-32)

Endereco: Rua Severiano de Paula, Qd. 02, Lt. 17, Setor Bela Vista — [tumbiara/GO.
CEP: 75.510-250

Telefone: (62) 3902-1305.

6.21. SESC JATAI (CNPJ: 03.671.444/001 2-08)

Endereco: Rua Deputado Costa Lima, n°2034, Vila Santa Maria — Jatai/GO.
CEP: 75.800-110

Telefone: (62) 3902-1306.

6.22. SESC MESA BRASIL (CNPJ: 03.671.444/0011-19)

Endereco: Av. Vera Cruz, n® 1021, Qd 45A, Lote 1 ao 7, Jardim Guanabara — Goiania/GO.
CEP: 74.675-830

Telefone: (62) 3902-1307.
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6.23. SESC PIRENOPOLIS (CNPJ: 03.671.444/0010-38)
Endereco: Rua dos Pireneus, n°45, Centro — Plrenopolls/GO CEP: 72.980-000
Telefone: (62) 3902-1308

6.24. SESC SAUDE VISAO (CNPJ: 03.671.444/0001-47)
Endereco: Av. Deputado Jamel Cecilio, Setor Marista — Goiania/GO. CEP: 74.030-090
Telefone: (62) 3902-1309

6.25. SESC UNIVERSITARIO (CNPJ: 03.671.444/0002-28)

Endereco: Avenida Universitaria n°® 1749 Setor Universitario — Goiania/GO.
CEP: 74.610-100

Telefone: (62) 3902-1310

6.26. SESC VILA BOA (CNPJ: 03.671.444/0018-95)

Endereco: Deusdete Ferreira de Moura, Qd 10 Lt.01, Setor Leste, Goias- Goias.
CEP: 76.600-000

7. EXIGENCIA DE HABILITAGAO
7.1. DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITAGAQ JURIDICA:

a) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e no caso de sociedades por acdes, acompanhado dos
documentos de eleicdo dos seus administradores e respectivas alteragbes, se houver,
podendo ser substituidos por certiddo simplificada expedida pela Junta Comercial da sede
da licitante; ou

b) Comprovante de inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio. Este documento podera ser substituido
por certiddo, em breve relatério, expedida pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas.

c¢) Documento comprobatério do representante legal da licitante:
1. Cépia da cédula de identidade do representante legal.

2. Procuragao, caso a licitante se faga represehtar pobr procurador.
7.2. DOCUMENTOS RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
- CNPJ.

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal e/ou Estadual, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual.

¢) Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos Relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, que abrange inclusive as contribuicdes sociais;
d) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, de débitos junto a fazenda estadual,
e) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, de débitos junto a fazenda
municipal;

f) Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), no cumprimento dos encargos instituidos por lei; (exceto para Microempreendedor
Individual-MEI).
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7.3. DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo 6rgdo competente ou cartorio
distribuidor da sede do licitante, emitida a menos de 90 (noventa) dias da data de abertura

do certame.
7.4. DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA

a) Apresentar para fins de qualificagdo técnica no minimo 01 (um)
ATESTADO/DECLARACAOQ, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que o desempenho da atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto licitado, através da apresentagdo de um ou mais
atestados de desempenho anterior ou em execucao, satisfatoriamente ao menos 20% do

servico licitado.
7.5. DOCUMENTOS RELATIVOS A REGULARIDADE TRABALHISTA:

a) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho.
8. OBRIGACOES ENTRE AS PARTES

8.1. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1.1. Para a assinatura do contrato, a Licitante vencedora devera comprovar:

8.1.2. Que sua rede credenciada possui quantitativo igual ou superior a 70% (setenta por
cento) do que foi requisitado nos itens 3.6.4, 3.6.5, 3.6.6, 3.6.7, 3.6.8 e 3.6.9 do presente
Termo de Referéncia.

8.1.3. Que sua rede credenciada possui, no minimo, 1 (um) posto de combustivel
disponivel para atender, de imediato, cada uma das Unidades de Servico elencadas no
Tépico 6 - LOCAIS DA PRESTACAO DE SERVICO E FATURAMENTO, devendo estar
localizado a uma disténcia maxima de 7 (sete) quildmetros em relacdo a essas.

8.1.4. A comprovacdo parcial do disposto acima sera aceita somente quando da
inexisténcia de posto de combustivel localizado na referida distancia e desde que
devidamente justificado pela Licitante, devendo esta credenciar outro posto conforme
critérios  estabelecidos no Item 3.6, - REQUISITOS EXIGIDOS PARA OS
ESTABELECIMENTOS DA REDE CREDENCIADA

8.1.5. A CONTRATADA devera comprovar, em até 30 (trinta) dias consecutivos apds a
assinatura do contrato, que atende a 100% (cem por cento) dos requisitos estabelecidos
para rede credenciada, definidos no item 3.6 deste Termo de Referéncia;

8.1.6. Durante a execugdo do contrato, diante da impossibilidade de credenciamento de
postos que atendam a todos os requisitos acima, a CONTRATADA devera justificar por
escrito e credenciar outros, compatibilizando os critérios de distadncia e de horario de
funcionamento, preferencialmente aquele em relacéo a este.

8.1.7. A justificativa por escrito constante no item acima esta condicionada a aceitacio por
parte dos CONTRATANTES. Nao sendo aceita, a CONTRATADA estard sujeita as
penalidades previstas no Topico 12 — DAS PENALIDADES.

8.1.8. A comprovacio de rede credenciada, requisitada nos itens 3.6.4, 3.6.5, 3.6.6, 3.6.7,
3.6.8 e 3.6.9 do presente termo, devera ocorrer através do envio de arquivo em formato
digital (em formato MS-Excel, PDF ou TXT), indexada por municipio e unidade, contendo
nome fantasia, razdo social, CNPJ, endereco, telefone e horario de funcionamento do posto,
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bem como a distdncia compreendida entre o estabelecimento e a respectiva Unidade de
Servico dos CONTRATANTES; ‘

8.1.9. Efetuar a prestagéo dos servicos conforme proposta apresentada e especificacbes
exigidas neste Termo de Referéncia, executando fielmente o objeto contratado, prestando
0s servigos dentro dos parametros estabe! ecidos, em observancna as recomendagdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

8.1.10. Disponibilizar a CONTRATANTE a opcdo de utilizar toda sua rede de
estabelecimentos credenciados no Estado de Goids, nao podendo restringir a utilizacéo,
salvo, se o estabelecimento credenciado:

8.1.10.1. Cometer infracéo prevista da legislacéo;

8.1.10.2. Cometer infracio prevista do Edital de contratacao;

8.1.10.3. Recusa formal do estabelecimento credenciado;

8.1.10.4. Descredenciamento do estabelecimento pela Contratada.

8.1.11.Responder as solicitagdes da CONTRATANTE, nos prazos constantes no item
3.10.2, pessoalmente ou mediante telefone, fax, e-mail ou site a ser fornecido, ou qualquer
outro meio eficiente para resolucéo de problemas, bem como para esclarecimentos de
duvidas inerentes ao objeto deste Termo de Referéncia:

8.1.12. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracao, seja qual for, desde que
praticada por seus funcionarios durante a execugéo dos servigos, dentro ou fora do recinto
da CONTRATANTE;

8.1.13. Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade ocorrida e prestar
os devidos esclarecimentos e/ou informagées necessarias;

8.1.14.Inspecionar periodicamente os postos integrantes da rede de estabelecimentos
credenciados, por iniciativa propria ou a pedido do fiscal ou do gestor do contrato;

8.1.15. Arcar com os custos de implantag&o do sistema de gerenciamento;

8.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas por lei, e neste Termo
de Referéncia, apresentando, sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal;
8.1.17.Acompanhar a regularidade dos estabelecimentos credenciados junto a ANP e
demais instituicées fiscalizadoras;

8.1.18.Zelar pela perfeita execucdo dos servicos, sanando as falhas eventuais,
imediatamente apos sua verificaco;

8.1.19.Executar o(s) servico(s) de acordo com o estabelecido na Legislacido especifica
vigente e no Cddigo de Defesa do Consumidor e, ainda, executar os servigos de acordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

8.1.20. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimente dos servicos objeto da presente
contratagdo, de tal forma que a acdo ou omissado, total ou parcial, da fiscalizacdo da
CONTRATANTE n&o eximira a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto a execucéo
dos servigos;

8.1.21. Reembolsar pontualmente aos estabelecimentos conveniados os valores referentes
aos créditos utilizados decorrentes da presente contratacdo, asseverando-se que a
CONTRATANTE néo respondera solidaria ou subsidiariamente pelo reembolso, sendo este
da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA;

8.1.22.Seréo de inteira e total responsabilidade da empresa CONTRATADA todas as
despesas decorrentes da prestacdo de servigos objeto da presente contratacéo, inclusive
salarios dos seus empregados, taxas, impostos, custos administrativos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, existentes ao tempo da contratacéo ou por
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vir, salvo os fatos previstos pela teoria da imprevisdo aludidos na legislacido e doutrina
administrativa; .

8.1.23. Indenizar todo e qualquer prejuizo, pessoal ou material, causado no exercicio de sua
atividade, que possa advir direta ou indiretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, por
qualquer de seus funcionarios, représentante e/ou preposto;

8.1.24. Repassar a CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia contratual, todos os
precos e vantagens ofertadas pelo mercado, ndo fazendo distingdo entre os
estabelecimentos credenciados para atender a CONTRATANTE e seus demais clientes;
8.1.25.Arcar as suas expensas, pelo processo de implantacdo do sistema de
gerenciamento, cadastramento de postos de abastecimento e usuarios.

8.1.26. Disponibilizar também, servico de manutencdo e assisténcia técnica por meio de
consultoria especializada, inclusive das maquinas instaladas nos postos conveniados, com
opcao de atendimento presencial, quando houver necessidades, e atendimento diferenciado
para solucdo imediata de eventuais problemas no sistema;

8.1.27. Providenciar a imediata substituicdo das deficiéncias apontadas pela fiscalizacado na
execucao dos servicos;

8.1.28. Manter na Cidade de Goiania preposto, aceito pela CONTRATANTE, responsavel
pela execucdo do contrato durante o seu periodo de vigéncia, para representa-la, sempre
que for preciso, colaborando para o pleno aproveitamento de todos os recursos do sistema
assim como qualquer outro atendimento 8 CONTRATANTE, no que diz respeito ao objeto
deste Termo de Referéncia.

8.1.29. Limitar os precos de combustiveis aos valores médios da Agéncia Nacional do
Petréleo, Gas Natural e Bio-combustivel - ANP, conforme sistema de levantamento de
precos disponibilizado por aquela agéncia para o Estado de Goias.

8.2. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.2.1.0 pagamento sera efetuado a contratada referente ao servico em questéo, no prazo
de até 15 (quinze) dias, ap6s a apresentacdo da nota fiscal, devidamente atestada pelo
respectivo fiscal da unidade solicitante.

8.2.2. Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.2.3.Prestar aos empregados da contratada informagGes e esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados, e que digam respeito a natureza do servico.
8.2.4.Fiscalizar o exato cumprimento das condi¢cdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia. A fiscalizacdo e o acompanhamento da execug&o do contrato por parte da
contratante ndo excluem nem reduz a responsabilidade da contratada em relagéo ao
mesmo.

8.2.5.Cabera ao SENAC/GO e SESC/GO exigir o cumprimento de todos os compromissos
assumidos pela contratada, de acordo com este Termo de Referéncia e demais normas da
entidade.

9. DA SUBCONTRATACAO

9.1. A contratada nao podera transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigacées assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagées a que
esta obrigada.

10. DA ADESAO AO REGISTRO DE PREGO
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10.1. A Ata de Registro de Precos podera ser objeto de adesdo pelo Departamento
Nacional do Senac (DN) e Sesc (DN), Departamento Regional do Senac (DR) e do Sesc
(DR) com jurisdicdo em qualquer das bases territoriais correspondentes, bem como, por
todo servigo social auténomo, desde que nas.mesmas condigbes firmadas com o Senac
Goias, nos termos da Resolugdo Senac n°..958/2012 (Regulamento de Licitacdes e
Contratos do Senac); e do Sesc Goiads, na Resoiugdo 1.252/2012 (Regulamento de
Licitagbes e Contratos do Sesc).

10.2. O Gerenciador indicard ao Aderente os quantitativos de bens/servicos previstos no
instrumento convocatério, o fornecedor, as condi¢ées em que tiver sido registrado o prego e
o prazo de vigéncia do registro.

10.3. As aquisicdes por Aderente nio poderdo ultrabassar 100% dos quantitativos previstos
no instrumento convocatoério.

10.4. As razdes da conveniéncia de aderir ao registro de pre¢o cabem ao Aderente.

10.5. O pedido de ades&o ao Gerenciador e a contratagdo da aquisicdo de bens ou servicos
pelo Aderente com o fornecedor deveréo ser realizadas durante a vigéncia do registro de
preco.

10.6. O fornecimento ao Aderente devera observar as condicdes estabelecidas no registro

de prego e ndo podera prejudicar as obrigacées assumidas com o Gerenciador e com os
Aderentes anteriores.

10.7. O fornecedor podera optar por ndo contratar com o Aderente.
11. DA PROPOSTA

11.1. A proposta deveréa ser elaborada em papel timbrado, devidamente assinada e datada,
obedecendo ao Termo de Referéncia.

11.2. Valor unitario, indicados em moeda corrente nacional (com apenas duas casas
decimais apods a virgula), sendo precos fixos e irreajustaveis, incluindo todos e quaisquer
impostos incidentes, descontos, frete, m3o de obra, emolumentos, contribuicdes
previdenciarias, fiscais, sociais e parafiscais, que sejam devidos em decorréncia, direta ou
indireta, da entrega do objeto do presente documento;

11.3. Razdo Social completa da empresa e CNPJ, os quais deverdo ser os mesmos
constantes da documentacao;

11.4. Valor total que sera expresso em real e por extenso.

11.5. Quando a Secgéo de Compras verificar qualquer discrepancia entre os precos unitarios
e totais da proposta de precos escrita, prevalecera o valor unitario e, havendo discordancia
entre o valor total em algarismo e o total por extenso, prevalecera o que equivale ao valor
por extenso.

11.6. A Taxa de Administracdo em percentual, aplicado a todos os itens, com no maximo
duas casas decimais apos a virgula, o qual sera oferecido ao SENAC/GO e SESC/GO,
sobre o faturamento mensal dos combustiveis consumidos.

11.7. O prazo de validade da proposta, ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias;

11.8. Na omissao de qualquer uma das exigéncias desta solicitacdo, sera considerado o
aceite a todas condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, ndo podendo ser
alegado desconhecimento do mesmo.

12. DAS PENALIDADES
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12.1. Em caso de inadimplemento total, parcial, sem motivo de forca maior, a empresa
estara sujeita, no que couber, e garantida a prévia defesa, as penalidades previstas na
legislacéo aplicavel, para as seguintes hipdteses:

12.1.1. Por atraso injustificado ou por inexecucéo parcial;

a) Adverténcia;

b) Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) ao dia incidente sobre o valor correspondente
ao material ou servigo objeto deste Termo de Referéncia; e

c) Suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com o
SENAC/GO e SESC/GO, por um prazo de até 2 (dois) anos.

12.1.2. Por inexecucéo total do objeto do contrato:

a) Adverténcia;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato; e

c¢) Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o
SENAC/GO e SESC/GO, por um prazo de até 2 (dois) anos.

12.2. As muitas estabelecidas neste item s&o independentes e terdo aplicacdo cumulativa e
consecutivamente, de acordo com as normas que regeram a contratagdo, mas somente
serao definitivas depois de exaurida a fase de defesa prévia da empresa adjudicada.

12.3. Quando ndo pagos em dinheiro pela empresa adjudicada, os valores das multas
eventualmente aplicadas serdo deduzidos pelo SENAC/GO e SESC/GO, dos pagamentos
devidos e, quando for o caso, cobrado judicialmente.

12.4. Quando se tratar de inexecucao parcial, o valor da multa sera proporcional ao produto
que deixou de ser entregue/servico que deixou de ser executado.

12.5. Caso haja a recusa injustificada em assinar o Contrato no prazo de 03 (trés) dias Uteis,
a contar da data da convocacéo, a empresa estara sujeita a penalidade prevista no 12.1.2.,
alinea “c” e dara ao SENAC/GO e SESC/GO o direito de homologar e adjudicar o processo
as empresas remanescentes, na ordem de classificaco.

12.6. O prazo de convocacéo para assinatura do Contrato, podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pela empresa, durante o seu transcurso, desde que
ocorra motivo justificado e aceito pelo SENAC/GO e SESC/GO.

12.7. Em caso de reincidéncia por atraso injustificado serd a empresa penalizada nos
termos do art. 32, da Resolucdo Senac n°. 958/2012 e art. 32, da Resolucéo Sesc n°.
1.252/2012.

13. FISCALIZAGAO
13.1. ADMINISTRAGAO REGIONAL

FISCAL: Patricia Flavia Rodrigues de SUPLENTE: Wagner Lomazzi
Moraes Fungéo: Lider Adjunto da SAOM
Funcao: Lider de Secdo SAOM Matricula 3081 CPF xxx.xxX.xxx-00

Matricula 3302 CPF xxx.xxX.xxx-91
13.2. CEP ANAPOLIS.

FISCAL: Maria Katiellen Moraes da SUPLENTE: Samara Leticia da Silva
Silva Marinho

Funcéao: Auxiliar Administrativo Funcédo: Auxiliar Administrativo /
Matricula 5755 CPF xxx.xxx.xxx-40 Matricula 5584 CPF xxx.xxx.xxx-60

13.3. CEP APARECIDA DE GOIANIA.
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Fiscal:
Jesus
Cargo: Auxiliar Administrativo

Matricuia 5671 CPF xxx.xxx.xxx-61

Mayara Ferreira Santos de

13.4. CEP LUZIANIA.

Fiscal: Luana de Souza Teles Zedes,
Cargo: Apoio Administrativo.
Matricula 3155 CPF xxx.xxx.xxx-08

13.5. CEP CALDAS NOVAS.

Fiscal: Carla Cristina Carvailho

Cargo: Supervisora Pedagogica
Matricula 2798 CPF xxX.xxX.xxx-86

13.6. CEP CERES

Fiscal: Danyele Alves Oliveira

Cargo: Apoio da geréncia

Matricula 5841 CPF xxx.xxx.xxx-70

13.7. CEP MINEIROS

Fiscal: Eline Resende Sousa Bueno
Cargo: Supervisora Técnica de Ensino
Matricula 4668 CPF xxx.xxx.xxx-05

13.8. CEP QUIRINOPOLIS

Fiscal: Fernanda de Oliveira Silva Rabelo
Cargo: Apoio da Geréncia

Matricula 5731 CPF xxx.xxX.xxx-54

13.9. CEP ELIAS BUFAICAL.

Fiscal: Ludmila Butkewitsch Mendes
Cargo: Auxiliar na Geréncia
Matricula 5075 CPF xxX.xxx.xxx-49

13.10. CEP JATAL

Fiscal: Rosana Freitas Barbosa Avelino
Cargo: Apoio da Geréncia

Matricula 2787 CPF xxx.xxx.xxX-68

13.11. CEP ITUNMBIARA.

Fiscal: Samara Ribeiro Mendes
Cargo: Profissional T. Nivel Médio A
Apoio da Geréncia

Matricula 5635 CPF xxx.xxx.xxx-11

Suplente:  Jovenil  Francisco de
Oliveira
Cargo: Auxiliar Administrativo

Matricula 0357 CPF xxX.xxx.xxx-34

Supiente: Flavia de Melo Caixeta
Cargo: Supervisora Pedagodgica
Matricula 2878 CPF xXXx.xxX.xxx-34

Suplente: Yula Vinhal dos Santos Terlone
Cargo: Secretaria Escolar
Matricula 4079 CPF xxx.xxx.xxx-91

Suplente: Aline Martins de Oliveira
Cargo: Secretaria Escolar
Matricula 4850 CPF xxx.xxx.xxx-17

Suplente: Leticia Bernardes Silva
Cargo: Auxiliar Administrativo
Matricula 5424 CPF XXX.XXX.XXX-77

Suplente: Thiago Luciano Dias de Moura
Cargo: Secretario Escolar
Matricula 4153 CPF XXX.XXX.Xxx-34

Suplente: José Antdnio de Albuquerque
Cargo: Assistente no R. Instrucionais
Matricula 1259 CPF xXX.XXX.XXx-87

Suplente: Shahlyeh Abdel Kader Kadur
Cargo: Supervisora Técnica
Matricula 2817 CPF xxx.xxX.xxx-53

Suplente: Karine Pereira de Oliveira
Cargo: Secretaria Escolar
Matricula 5570 CPF xxx.xxXx.xxx-94
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13.12. CEP Rio Verde.

Fiscal: Célio Martins de Oliveira

Cargo: Apoio Administrativo - Recursos
Instrucionais

Matricula 0036 CPF xxx.xxX.xxx-78

13.13. ADMINISTRACAO REGIONAL SESC
FISCAL: Patricia Flavia Rodrigues de
Moraes

Funcao: Lider de Secdo SAOM

Matricula 3302 CPF xxx.xxX.xxx-91

13.14. SESC ANAPOLIS.

Fiscal: Paulo Vitor de Lima — Chefe de
Setor

Matricula 10561 CPF xxx.xxx.xxx-68

13.15. SESC CALDA NOVAS.

Fiscal: Isménia Juliana de Morais — Chefe
do Setor de Infraestrutura, Operacdes e
Servicos

Matricula 7857 CPF xxx.xxx.xxx-68

13.16. SESC CAMPINAS.
Fiscal:  Andrielle  Gomes
Bibliotecaria

Matricula 10085 CPF xxx.xxX.xxx-49

Machado

13.17. SESC CENTRO.

Fiscal: José Borges da Silva — Assistente
Técnico | — Responsavel Servicos Gerais
Matricula 2061 CPF xxx.xXX.XXX-72

13.18. SESC CIDADANIA.

Fiscal: Daniela Divina Vieira Pontes
Chefe Servicos Gerais

Matricula 7142 CPF xxx.xxx.xxX-82

13.19. SESC FAICALVILLE.

Fiscal: Patricia Ferreira Santos Nunes
Chefe do Setor de Servicos Gerais
Matricula 4926 CPF xxx.xxx.Xxx-42

13.20. SESC ITUMBIARA.
Fiscal: Fernanda Soares de Barros
Encarregada de Servicos Gerais

Suplente: Suelene Llcia da Silva
Cargo: Apoio da Geréncia
Matricula 0085 CPF xxx.xxx.xxx-87

SUPLENTE: Wagner Lomazzi
Funcao: Lider Adjunto da SAOM
Matricula 3081 CPF xxx.xxx.xxx-00

Suplente: Denis Edson Leite Sales -
Assistente Administrativo
Matricula 5931 CPF xxx.xxX.xxx-60

Suplente: Jaciara Costa Melo Borges -
Assistente Administrativo I
Matricula 5508 CPF xxx.xxx.xxx-38

Suplente: Diego Ribeiro Amorim -
Profissional de Educacéo Fisica
Matricula 6287 CPF xxx.xxx.xxx-53

Suplente: Rayssa Ferreira de Abreu Silva
Assistente Administrativo I
Matricula 11181 CPF xxx.xxx.xxx-21

Suplente:  Weily Aparecido Oliveira
Cardoso — Encarregado de Servicos
Gerais

Matricula 3309 CPF xxx.xXX.Xxx-97

Suplente: Stanisleia Torres Carvalho
Caixeta — Assistente Técnico | -
Encarregada de Servicos Gerais
Matricula 10908 CPF xxx.xxx.xxx-68

Matricula 8557 CPF xxx.XXX.XXX-34
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Suplente: Maria Cleidiane de Araujo
Galvao — Assistente Administrativo 1l

13.21. SESC JATAI.

Fiscal: Cristina Medeiros Carvalho
Assistente Técnica | — Infraestrutura
Operagdes e Servigos ,
Matricula 8994 CPF xxx.xxx.xxx-49

13.22. SESC MESA BRASIL.

Fiscal: Luciano Alves de Castro
Assistente Administrativo 1l
Matricula 6816 CPF xxX.XxX.XXX-71

13.23. SESC PIRENOPOLIS.

Fiscal: Flora Dias da Cruz Aponte — Chefe
de Setor

Matricula 11358 CPF xxx.xxx.xxx-47

13.24. SESC SAUDE VISAO.

Fiscal: Pamela Paula S. de S. Boaventura
Técnica de Enfermagem

Matricula 11255 CPF xxx.xxx.xxx-30

13.25. SESC UNIVERSITARIO.

Fiscal: Brayner Heep Lagares — Assistente
Técnico |

Matricula 11679 CPF xxx.xxx.xxx-07

13.26. SESC VILA BOA.

Fiscal: Polyanna de Jesus Rodrigues
Assistente Administrativo 11l

Matricula 11580 CPF xxX.XXX.xxx-62

Matricula 9952 CPF xxX.XXX.XXX-86

Suplente: Rayanne Alves Siqueira -
Assistente Administrativa Il — Secretaria
da Geréncia

Matricula 9612 CPF xxx.xxx.xxx-02

Suplente: Cleber Silva dos Santos -
Assistente Administrativo Il
Matricula 7038 CPF xxx.xxx.xxx-00

Suplente: Priscilla Freire Dias — Assistente
administrativo |l
Matricula 10931 CPF xxX.xxX.Xxxx-20

Suplente: Ana Karolina Braga Noleto
Gerente
Matricula 9245 CPF xxX.xxx.xxx-40

Suplente: Alexandre Ismael Neves
Assistente Administrativo Il
Matricula 6517 CPF xxx.xxx.xxx-04

Suplente: Luiz José de Aquino Alves
Gerente de Unidades ’
Matricula 11572 CPF xxX.xxx.xxx-20

14. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

Athara Eéter %oare

s Souza Carvalho

Assessor Técnico da Secéo de Estruturagdo de Documentos de Compras

Pedro Henrjgue Pin
Lider da Segéo\d” =&t

ST
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.
43¢ de Documéntos de Compras

Goiania, 15 de setembro de 2023.
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