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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
AQUISICAO DE IMPRESSORA TERMICA

1. DEFINICAO DO OBJETO
Aquisicéo de Impressoras térmica nao fiscal da marca Bematech e modelo MP-4200 TH para

atendimento balcio.

2. JUSTIFICATIVA
Com o passar dos anos tivemos um crescimento exponencial, onde n&o foram adquiridas

mais unidades de impressoras térmica, sendo distribuidos os equipamentos de backup em
caso de comprometimento total do equipamento, também tivemos varios problemas técnicos
comprometendo a funcionalidade de varias unidades. Hoje faz necessario uma aquisi¢ao para
renovacao dos equipamentos em nosso parque computacional e substituicdo de modelos que
foram descartados por problemas técnicos sem condicdo de suporte técnico, com isso a
atualizacdo para modelos que aceitam interface Ethernet, assim podemos dar continuidade
com atendimentos mais dindmicos e compartilhando equipamentos com mais pontos de
atendimentos, proporcionando novas solu¢des e integracdes com os sistemas mais modernos
ja adquiridos pelo Sesc. Estes equipamentos, vao ser distribuidos para todas as unidades do
Sesc Goias.

O departamento de Tl Sesc, foi o responsavel pelo desenvolvimento dos sistemas que
atualmente estdo em producéo em 100% de suas unidades operacionais, mais especifico no
comego de 2002, anteriormente as aplicacdes eram cliente servidor, onde foi realizado uma
modernizacdo e comegado a utilizar aplicagdes web, devido a necessidade do recurso de
impress&o, o desenvolvimento utiliza uma DLL fornecida pela empresa Bematech, que na
época foi a tinica empresa no mercado com uma solugdo para a impressao nao fiscal, assim
foi desenvolvido nas aplicagdes do Sesc Goias uma rotina que o sistema faz a leitura da DLL
Bematech e realiza a impressao dos comprovantes e tickets de atendimento.

Hoje o custo de desenvolvimento, horas e equipe para alteracéo dessas aplicacdes, se
torna inviavel, visto que nao temos equipe para alocarmos neste projeto de restruturacdo do
sistema, sendo que o atual sistema nos atende perfeitamente com este modelo e marca de
impressor.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS

: UNIDADE
ITEM ESPECIFICAGAO DE | QUANT. | UNIDADES
MEDIDA
IMPRESSORA NAO FISCAL TERMICA
BEMATECH MP-4200 TH
IMPRESSAO Adrninistracao
1 s Método: Transferéncia térmica UNIDADE S0 Regional
direta
e Velocidade: 250mm/s (para textos
& graficos)
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¢ Resolugdo: 8 pontos/mm (203 x
203 dpi)

o Densidade do Ponto: 0,125 mm x
0,125 mm .

e Comprimento: 58,76,80 e 82,5 mm
(640 pontos/linha) maximo;

PAPEL ’

e Tipo: Papel comrevestimento
térmico ,

e Comprimento: 58 a 82,5mm

o Espessura: 0,048 — 0,070 mm

e Diametro da Bobina: @ 102 mm
(maximo)

o Diametro minimo do tubete: 12,5
+0,5 mm (para uso interno)

¢ Alimentagado de Papel: Bobina
Interna

CONFIABILIDADE

e Vida Util da Cabeca Térmica | 150
Km

CORTE DE PAPEL
e Guilhotina com corte total ou
parcial com 2 milhdes de cortes

SENSORES
e Temperatura da Cabeca, Presenca
de Papel, Fim de Papel, Abertura
de Tampa

INTERFACE
e Ethernet
e USB

DRIVERS
e Windows DLL (Seven 32 & 64 bits,
Windows 8, POS Ready 2009, POS
Ready 7, Windows 10) & Spooler
for Windows, Linux CUPS Spooler,
OPOS drivers, Java POS drivers

ALIMENTACAO

2
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e Tipo: SMPS externa | AC: 100 ~
240 VAC, 50/60Hz | DC: 24VDC,

2,52
TEMPERATURA
e Temperatura de Operacgao 0 ~
40°C

SET DE CARACTERES
e Code pages: 437 (USA/ Standard
Europe) | 850 (Multilingual “Latin-1"
— Western European Languages) |
858 (Multilingual with Euro symbol)
| 860 (Portuguese) | UTF8h

CODIGO DE BARRAS
e EAN-8, EAN-13, CODE 39, CODE
93, CODE 128 (A, B and C), ITF,
CODABAR, UPC-A, UPC-E, ISBN,
MSI, Plessey, PDF-417, QR Code,
DataMatrix, MaxiCode ’

SAiDA DO PAPEL
e Frontal (Front Print)

5.5

5.6
5.7

5.8

5.9

CRITERIO DE JULGAMENTO

. Observadas as demais condicdes deste Termo de Referéncia, o julgamento deste

certame sera feito pelo critério menor preco por item.

CONDIGOES DE ENTREGA DO OBJETO

A vigéncia do contrato é de 03 (trés) meses, a partir da assinatura do contrato:

O prazo de garantia minima devera ser de 06 (seis) meses, a partir da entrega dos itens:
O prazo de entrega dos itens é de 20 (vinte) dias uteis, contados do envio da Ordem de
Compra, em Unica remessa no endereco descrito no topico 6.1;

Para efeito de contagem dos prazos em dias uteis, sera considerado com feriado somente
os feriados nacionais, sendo os feriados locais (estaduais e municipais) contados como
dia util;

Correra por conta da contratada o transporte de entrega dos itens, bem como qualquer
prejuizo causado ao item em decorréncia do transporte;

Os produtos deverZo ser entregues acondicionados em embalagens integras;

A entrega devera ser feita por pessoal devidamente uniformizado, portando cracha de
identificacéo;

Produto em desacordo com o solicitado ou com problemas sera devolvido e devera ser
reposto, na mesma quantidade, sem 6nus adicional;

O produto que for recusado devera ser substituido no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, a contar da data de notificagdo sobre recusa do mesmo, sujeitando-se a contratada
as penalidades previstas em contrato, em caso de nao cumprimento do estabelecido:
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5.10 Enquanto ndo ocorrer a substituicdo ou troca do objeto deste Termo de Referéncia a

empresa sera considerada em atraso e, em consequéncia, sujeita as penalidades
previstas. '

6. LOCAL DE ENTREGA E FATURAMENTO

6.1. LOCAL DE ENTREGA

Secao Infraestrutura e Suporte Tl

Endereco: Rua 31-A, n° 43 Setor Aeroporto Goiania - GO. CEP: 74075-470
Contato: (62) 3219-5180

Horario de entregas das 8h as 12h e 14h as 18h (segunda a sexta-feira.

6.2. FATURAMENTO
SERVICO SOCIAL DO COMERCIO — SESC (CNPJ: 03.671.444/0001-47)
Endereco: Rua 19, n® 260, Centro - Goiania - GO. CEP: 74030-090 Contato: (62) 3219-5180

7. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO
7.1. DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITAGAO JURIDICA:

a) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, € no caso de sociedades por a¢gdes, acompanhado
dos documentos de eleicdo dos seus administradores e respectivas alteragbes, se
houver, podendo ser substituidos por certiddo simplificada expedida pela Junta
Comercial da sede da licitante; ou,

b) Comprovante de inscricgo do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio. Este documento podera ser
substituido por certiddo, em breve relatério, expedida pelo Registro Civil das Pessoas
Juridicas.

c¢) Documento comprobatério do representante legal da licitante:

1. Copia da cédula de identidade do representante legal;
2. Procurac3o, caso a licitante se faga representar por procurador.
7.2. DOCUMENTOS RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL:

a) Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da
Fazenda — CNPJ/MF, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da presente
licitagéo;

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Certidao Conjunta Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos Relativos
a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, que abrange inclusive as contribuicdes
sociais;

d) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, de débitos junto a fazenda
estadual,

e) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, de débitos junto & fazenda
municipal;

f) Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), no cumprimento dos encargos instituidos por lei (exceto para o
Empresario Individual-MEI);

7.3. DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICO - FINANCEIRA:
L
I
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a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedido pelo 6rgdo competente ou
cartério distribuidor da sede do licitante, emitida a menos de 90 (noventa) dias da data
de abertura do certame. ,
7.4. DOCUMENTOS RELATIVOS A REGULARIDADE TRABALHISTA:
a) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho.

8. OBRIGACOES ENTRE AS PARTES

8.1. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1.1.Cabe a contratada o cumprimento dos prazos de entrega do objeto nas condigoes e
locais definidos e nas quantidades contratadas, a contar da data da assinatura do
contrato;

8.1.2.A contratada cumprira fielmente com as obrigagdes assumidas por meio deste Termo
de Referéncia, podendo sofrer penalidades cabiveis previstas, em caso de n&o
cumprimento do estabelecido;

8.1.3.Responsabilizar por todas as despesas referentes ao transporte e a locagado de
equipamentos, maquinas, ferramentas e acessérios necessarios a execugéo do objeto
deste Termo de Referéncia;

8.1.4. A auséncia ou omissdo da fiscalizacdo do Sesc/GO ndo eximira a contratada das

responsabilidades previstas neste contrato;

8.2. OBRIGAGOES DC CONTRATANTE

8.2.1. Efetuar o pagamento a contratada referente a entrega do objeto em questéo, no prazo
de até 15 (quinze) dias, apos a apresentagdo da nota fiscal, devidamente atestada pelo
fiscal do contrato;

8.2.2. Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das condigbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

8.2.3.Fiscalizar o exato cumprimento das condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia. A fiscalizacdo e 0 acompanhamento da execugdo do contrato por parte do
contratante ndo excluem nem reduz a responsabilidade da contratada em relacdo ao
mesmo;

8.2.4.0 Sesc Goias reserva o direito de ndo atestar a entrega dos itens em desacordo com
as especificacdes e condi¢cdes constantes neste Termo de Referéncia, podendo aplicar
as penalidades cabiveis.

9. DA SUBCONTRATAGAO

9.1. A contratada ndo podera transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obriga¢des assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que
esta obrigada.

10. DA PROPOSTA

10.1. A proposta devera ser elaborada em papel timbrado, datada, assinada, obedecendo ao
edital e seus anexos;

10.2. Marca, preco unitario por item e valores totais, indicados em moeda corrente nacional
(com apenas duas casas decimais apds a virgula), sendo precos fixos e irreajustaveis,
incluindo todos e quaisquer impostos incidentes, descontos, frete, m&o de obra,
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emolumentos, contribuicbes previdenciarias, fiscais, sociais e parafiscais, que sejam
devidos em decorréncia, direta ou indireta, da entrega do objeto da presente licitago;

10.3. Raz&o Social completa da licitante € CNPJ, os quais deverdo ser os mesmos constantes
da documentacao;

10.4. Valor total que sera expresso em real e por extenso.

10.5. O prazo de validade da proposta, nao podera ser inferior a 90 (noventa) dias;

10.6. Na omiss&o de qualquer uma das exigéncias desta solicitacdo, serd considerado o
aceite a todas condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, nao podendo ser
alegado desconhecimentoc do mesmo.

11. DAS PENALIDADES

11.1. Em caso de inadimplemento total, parcial, sem motivo de forca maior, a licitante
estara sujeita, no que couber, e garantida a prévia defesa, as penalidades previstas na
legislag&o aplicavel, para as seguintes hipdteses:

11.1.1. Por atraso injustificado ou por inexecucao parcial:

a) Adverténcia;

b) Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) ao dia incidente sobre o valor correspondente
ao material ou servigo objeto desta licitacéo;

¢) Suspenséo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com o
Sesc, por um prazo de até 2 {(dois) anos.

11.1.2. Por inexecucéo total do objeto desta licitago:

a) Adverténcia;

b) Muita de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato; e

c) Suspenséo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com o
Sesc, por um prazo de até 2 (dois) anos;

11.2. As multas estabelecidas neste item sao independentes e terdo aplicacdo cumulativa e
consecutivamente, de acordo com as normas que regeram a licitagdo, mas somente
serdo definitivas depois de exaurida a fase de defesa prévia da empresa adjudicada;

11.3. Quando ndo pagos em dinheiro pela empresa adjudicada, os valores das muitas
eventualmente aplicadas serdo deduzidos pelo Sesc Goias, dos pagamentos devidos e,
quando for o caso, cobrado judicialmente;

11.4. Quando se tratar de inexecucgdo parcial, o valor da multa sera proporcional ao produto
gue deixou de ser entregue / servigce que deixou de ser executado;

11.5. Caso haja a recusa injustificada em assinar o contrato no prazo de 03 (trés) dias uteis,
a contar da data da convocacado, a empresa estara sujeita a penalidade prevista no
topico item 11.1.2, alinea “c” e dara ao Sesc Goias o direito de homologar e adjudicar
esta licitac&o aos licitantes remanescentes, na ordem de classificagao;

11.6. O prazo de convocacgéo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pela empresa, durante o seu transcurso, desde que
ocorra motivo justificado e aceito pelo Sesc Goias;

11.7. Em caso de reincidéncia por atrasc injustificado sera a empresa penalizada nos termos
do art. 32, da Resolucéo Sesc n°. 1252/2012.

12. FISCALIZAGAO
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FISCAL: Roger Rios Lourenco SUPLENTE: Rodrigo Braga Guimaraes
Analista de Suporte Tl Lider adjunto Segéo de Infraestrutura e
Matricula: 10916 Suporte Tl

Matricula: 5450

13. RESPONSAVEL TECNICO
Satlle Tassara Bortolani
Lider da Secdo de Infraestrutura e Suporte de Tl

14. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

@%% s

nes Lemes
Assistente Administrativo da Se¢30o de Estruturagéo de Documentos de Compras

e 7
\ﬁ’ar{RenejVaca\ Rar

Lider Adjunto da Seg&o de Estruturagéo de Documentos de Compras

AL

Bettina Marta Magni

Gerente de Logistica e Compras

Goiania, 27 de abril de 2023
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