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TERMO DE REFERENCIA 2ED0C

REGISTRO DE PREGO DE EMISSAO E FORNECIMENTO DE SEGURO VIAGEM PARA
O TURISMO EMISSIVO POR UM PERIODO DE 12 MESES

1. DEFINIGAO DO OBJETO

Registro de Pre¢o de emissdo e fornecimento de seguro viagem para o turismo
emissivo, por um periodo de 12 meses.

2. JUSTIFICATIVA

A contratac&o de empresa para a emissdo de seguro viagem e assisténcia médica,
com cobertura para criancas, adultos e idosos, em territério nacional e internacional por um
periodo de 12 meses tem por abjetivo prestar/garantir assisténcia sob as condi¢des do plano
contratado, em casos de acidentes e enfermidades, despesas médico-hospitalares de
urgéncia e emergéncia para os passageiros de excursdes e passeios previstos e aprovados
em Programa de Trabalho, e realizados pelo Sesc Goias.

Estima-se a emiss&o de 17.250 (dezessete mil duzentos e cinquenta) seguros viagem
e assisténcia médica por pessoa/dia, no periodo de 12 (doze) meses, sendo 16.800 seguros
viagem e assisténcia médica por pessoa/dia para viagens nacionais e 450 seguros para
viagens internacionais na Ameérica do Sul.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS
3.1. QUADRO DESCRITIVO

SEGURO VIAGEM E ASSISTENCIA MEDICA, COM COBERTURA
1 |NACIONAL - POR PESSOADIA. (REALIZACOES PROJETOS| 5300 | UND
SISTEMATICOS).

EMISSAO DE SEGURO VIAGEM E ASSISTENCIA MEDICA, COM
2 |COBERTURA NACIONAL - POR PASSAGEIRO. (REALIZACOES| 5.300 UND
PROJETOS SISTEMATICOS),

SEGURO VIAGEM E ASSISTENCIA MEDICA, COM COBERTURA
3 |NACIONAL - POR PESSOA/DIA. (REALIZACOES PROJETOS! 1.600 UND
SISTEMATICOS).

EMISSAO DE SEGURO VIAGEM E ASSISTENCIA MEDICA, COM
4 |COBERTURA NACIONAL - POR PASSAGEIRO. (REALIZACOES| 1.600 UND
PROJETOS SISTEMATICOS).

SEGURO VIAGEM E ASSISTENCIA MEDICA, COM COBERTURA
5 |NACIONAL - POR PESSOA/DIA (REALIZACOES DO PROJETO| 4.100 UND
MINHA PRIMEIRA VIAGEM (PCG),

EMISSAO DE SEGURO VIAGEM E ASSISTENCIA MEDICA COM
6 | COBERTURA NACIONAL - POR PASSAGEIRO. (REALIZACOES DO | 4.100 UND
PROJETO MINHA PRIMEIRA VIAGEM (PCG).

SEGURO VIAGEM E ASSISTENCIA MEDICA, COM COBERTURA
7 |NACIONAL - POR PESSOA/DIA. (REALIZACOES PROJETOS| 5.800 UND
SISTEMATICOS).
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EMISSAO DE SEGURO VIAGEM E ASSISTENCIA MEDICA, COM
8 |COBERTURA NACIONAL - POR PASSAGEIRO. (REALIZAGOES| 5.800 UND

PROJETOS SISTEMATICOS).
SEGURO VIAGEM E ASSISTENCIA MEDICA, COM COBERTURA
9 |INTERNACIONAL (AMERICA DO SUL) - POR PESSOA/DIA. | 450 UND

(REALIZAGOES PROJETOS SISTEMATICOS).

EMISSAO DE SEGURO VIAGEM E ASSISTENCIA MEDICA, COM
10 |COBERTURA INTERNACIONAL (AMERICA DO SUL) - POR 450 UND
PASSAGEIROQ. (REALIZAGOES PROJETOS SISTEMATICOS).

4. CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. Observadas as demais condigbes deste Termo de Referéncia, o julgamento deste
certame seréa feito pelo critério Menor Valor Global.

5. CONDICOES DE REALIZAGAO DO SERVIGO E ENTREGA DAS APOLICES

5.1. Os quantitativos informados sao um mero referencial para formulacdo da proposta, e
poderéo variar de acordo com as necessidades do Sesc Goias, inexistindo obrigatoriedade
de aquisi¢ao;

5.2. A contratada devera, a partir do prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar do
recebimento do Pedido ao Fornecedor — PAF, expedir e efetuar a entrega das apdlices de
seguro viagem e assisténcia médica demandadas, imediatamente apés a transmissao dos
dados dos segurados;

a) A confratada devera fornecer apélice para o grupo e individual para cada segurado — caso
seja solicitada, conforme instrucdes contidas na Circular N.° 302, de 19 de setembro de
2005, emitida pela Superintendéncia de Seguros Privados — Susep;

5.3. A contratada devera emitir seguro viagem e assisténcia médica com cobertura completa
aos segurados a partir da 00h (zero hora) do dia marcado para o inicio da viagem, até as
23h59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos) do dia marcado para o fim da mesma;

5.4.0 seguro viagem e assisténcia medica emitido pela empresa contratada devera
contemplar todos os passageiros em viagem organizada e coordenada, pelo Sesc GO,

5.5. As indeniza¢6es de sinistro deverdo ser pagas no prazo de 30 (irinta) dias corridos,
contados a partir da data da entrega da documentagao solicitada pela seguradora, quando
da comunicagio do acidente, no prazo por ela estipulado;

5.6. No caso de solicitacdo de documentagdo complementar, devidamente justificada, o prazo
inicialmente estipulado no topico 5.5 serd suspenso, e a contagem do novo prazo passara
a prevalecer a partir da data de entrega da documentagéo solicitada,

5.7. A contratada devera disponibilizar canais de atendimento por telefone, aplicativos de
comunicagdo, chats e demais canais, no idioma portugués, em dias Uteis e no horario
comercial e oferecer seguro viagem e assisténcia meédica com canais de atendimento 24h
por dia € 7 dias por semana,

5.8. CONDICOES PARA ENTREGA DA APOLICE

5.8.1.A empresa contratada devera realizar as emissées e possiveis alteragbes de seguro
viagem e assisténcia médica nacionais e internacionais (América do Sul) para grupos de
turismo social do Sesc/GO, mediante a identificagdo da seguradora que melhor atenda as
caracteristicas da viagem no momento da solicitagao da unidade desenvolvedora;
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5.8.2.0 seguro oferecido a cada solicitagao devera atender ao periodo e coberturgs minimas
apresentadas, de acordo com a(s) data(s), destino(s), quantidade e perfis de infegrantes
do grupo, ndo prever o pagamento de franquia e, preferencialmente, contar com rede de
atendimento médico credenciado nos destinos;

5.8.3. A emisséo e alteragao para o Sesc/GO deverao ser feitas priorizando sempre as tarifas
mais econdmicas para grupos, dentre as diversas seguradoras do mercado;

5.8.4.0 valor a ser repassado a contratada sera composto por custo da apélice (A) + custo de
emissao (B).

5.8.5. Por custo da apélice (A) sera considerado, o0 seguro viagem e assisténcia medica por
pessoa {vida), devendo corresponder a quantidade de dias em que cada pessoa estara
coberta; '

5.8.6. O custo de emissao devera ser fixo € nao relacionado ao custo da apdlice (A).

5.8.7.Nas COTAGOES, a contratada devera:

a) Solicitar a todas as seguradoras que possuam planos que atendam as caracteristicas da
viagem e do grupo, cotacdo para grupos, com verificacao da politica de gratuidade para
TC (tour conductor) - de acordo com as suas regras, para que o Sesc GO decida qual
serd o plano com o melhor custo beneficio oferecido;

b} Os valores praticados para grupos deverdo ser menores que 0s valores praticados em
planos para passageiros individuais;

¢) Caso seja necessario, para fins de comparagéo, sera realizada pesquisa para verificar o
valor praticado no mercado para passageiros individuais, no momento da cotacio, nio
se admitindo valor igual ou maior em relagdo ao valor cotado;

d) Atender ao pedido de solicitagdo de orcamento no prazo maximo de 2 (dois) dias Gteis, a
partir da solicitagZo por e-mail;

5.8.8.Nas EMISSOES, a contratada devera:

a) Emitir apdlices referentes aos grupos no prazo de 01(um) dia Gtil a partir do envio dos
dados dos segurados, conforme caracteristicas apresentadas no momento da solicitacao;

b) Aplicar tarifas especiais, por se tratar de grupos de segurados;

¢) Fornecer vantagens e beneficios ao contratante, desconto(s) e cortesia(s) conforme a
politica da seguradora escolhida;

5.8.9.Nas ALTERACOES ou CANCELAMENTOS, a contratada devera:

a) Dar tratamento ao pedido no prazo maximo de 01 (um) dia util a partir da formalizagéo
por e-mail;

b} Reembolsar o Sesc GO, os valores pagos pelos seguros viagem e assisténcia médica
cancelados antes da viagem, conforme as regras das seguradoras, no prazo méaximo de
30 (trinta) dias corridos, contados da data da solicitagio do reembolso pelo contratante.

c) Na hipdtese de o prazo da seguradora ser maior que 30 (trinta) dias, o contratante devera
enviar ao 8esc justificativa comprovando para que seja prorrogado o prazo de resmbolso.

5.8.10. A cotagdo, emisséo, alteragéo e cancelamento da apdlice devera ser entregue dentro
dos prazos informados, caso contrario, podera acarretar, a critério do contratante, a
anulag&o do pedido e/ou aplicagdo de penalidades previstas;

RUA 314, QD 26A, LY 27E, N2 43 » ST. AERQPORTO » CEP 74075-470 » GOIANIA - GOIAS

Pagina 3 de 10



ey

| SESC GOIAS

R sescgo.com.br
sescgo
¥i sescgoias

5.9. DAS COBERTURAS

5.9.1.Q seguro viagem e assisténcia médica emitido devera apresentar como cobertura
mintma.

a) Se nacional:
a) FRANQUIA: SEM FRANQUIA
b) IDADE: liimitada
¢} ASSISTENCIA MEDICA ACIDENTE E DOENGA POR EVENTO: MINIMO R$ 10.000.00
d) ASSISTENCIA FARMACEUTICA POR EVENTO: MINIMO R$ 250 00
e) ASSISTENCIA ODONTOLOGICA POR EVENTO: MINIMO R$ 250,00
f) ASSISTENCIA MEDICA PARA DOENCA PREEXISTENTE: SIM
g) TRASLADO MEDICO: MINIMO R$ 3.000,00
h) SEGURO POR MORTE ACIDENTAL: MINIMO R$ 10.000,00
i} SEGUROQ DE INVALIDEZ PERMANENTE: MINIMO R$ 10.000,00
b} Se internacional {América do Sul):
a) FRANQUIA: SEM FRANQUIA
b) IDADE: llimitada

¢) ASSISTENCIA MEDICA ACIDENTE E DOENGCA POR EVENTO: MINIMO
US$12.000,00

d) ASSISTENCIA FARMACEUTICA POR EVENTO: MINIMO US$400,00

e) ASSISTENCIA ODONTOLOGICA POR EVENTO: MINIMO US$500,00

f) ASSISTENCIA MEDICA PARA DOENCA PREEXISTENTE: MINIMO US$12.000,00
g) TRASLADO MEDICO: MINIMO US$5.000,00

h) SEGURO POR MORTE ACIDENTAL: MINIMO US$12.000,00

i) SEGURO DE INVALIDEZ PERMANENTE: MINIMO US$12.000,00

5.9.2.D0 seguro viagem e assisténcia médica emitido considerar-se-a acidente pessoal o
evento com data caracterizada, exclusiva e diretamente externo, subito, involuntario e
violento, causador de lesao fisica que, por si 80, € independente de toda e qualquer outra
causa, tenha como consequéncia direta a morte ou invalidez permanente total ou parcial
do segurado ou torne necessario tratamento médico, e os casos de assisténcia medica de
emergéncia;

5.9.3. Incluem-se, ainda, no conceito de acidente pessoal as lesdes decorrentes de:

a) Acao da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o segurado
ficar sujeito em decorréncia de acidente coberto.

b) Escapamento acidental de gases e vapor.
¢) Sequestro e tentativas de sequestro.

d) Alteracio anatdmica ou funcional da coluna vertebral, de origem traumatica, causadas
exclusivamente por fraturas ou luxagdes radiologicamente comprovadas.

5.9.4. Do seguro viagem e assisténcia médica emitido considerar-se-a doenca:
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a) Perturbacdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie. L2 ED0C
b) Choque anafilatico e suas consequéncias.
¢) Casos de doencas crdnicas ou preexistentes com antecedéncia a solicitagé_o do seguro,
e/ou o inicio da viagem correspondente, conhecidas ou nao pelo titular, assim como sua
agudizagao e consequéncias.

d) Doencas endémicas, pandémicas, epidémicas ou virdticas de qualquer origem ou
natureza e suas complicagdes;

5.9.5. Deverao estar expressamente cobertas pelo seguro viagem e assisténcia médica
emitido, as lesdes acidentais decorrentes de:

a) Ataques de animais e os casos de hidrofobia, envenenamento ou intoxicagt_ﬁes deles
decorrentes, excluidas as doencas infecciosas parasitérias transmitidas por picadas de

insetos.

b) Atentados ou agressdes, atos de legitima defesa e atos praticados por dever de
solidariedade humana.

¢) Chogue elétrico e raio.

d) Contato com substancia acida ou corrosiva.
e} Tentativa de salvamento de pessoas ou hens.
f) Queda n’agua ou afogamento;

5.9.6. Assisténcia médica de emergéncia em decorréncia de acidente pessoal, doengas
preexistentes e matl sabito, sendo que para este dltimo, devera estar coberta ao menos a
primeira consulta médica que permitira o diagnéstico da doeng¢a, nio estando obrigada a
cobertura para o tratamento da mesma;

5.10. O estipulante devera ser o Sesc Goias — organizador das viagens de turismo que
contratara o seguro com a seguradora, sobre a vida de seus passageiros, por meio da
empresa emissora;

a) O estipulante nos termos da lei € mandatério dos segurados, ficando, pois, investido dos
poderes de representacio destes perante a seguradora, e, nesta qualidade, recebera
todas as comunicagbes inerentes ao contrato, inclusive alteragdes dos capitais
segurados, bem como inclusées e exclusées de segurados.

b) Ao estipulante é licito, antes do inicio do periodo de cobertura da apélice, substituir
qualquer segurado, mediante comunicagio por escritdo & empresa emissora e essa a
seguradora. A alteragéo produzira efeito a partir da data do recebimento, pela seguradora,
da comunicagdo acima referida, com as formalidades indicadas devidamente atendidas:

5.11. Na falta de indicac&o de beneficiarios, o capital segurado seri pago de acordo com a
legistacio vigente;

a) Denomina-se “segurados” os clientes, guias de turismo e funcionarios do estipulante
incluidos no seguro viagem e assisténcia médica quando em viagem pelo territorio
nacional ou internacional, promovido pelo estipulante, independentemente de seu local
de residencia ou de sua nacionalidade e cobrir suas atividades em todo o territério
nacional e/ou internacional, considerados os limites de cobertura.

b} Denomina-se “grupo seguravel’, aquele constituido por clientes, guias de turismo e
funcionarios do estipulante que realizam viagens de turismo organizadas pelo estipulante;
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6. LOCAIS DE ENTREGA DAS APOLICES E FATURAMENTO

6.1. Sesc Faigalville (CNPJ: 03.671.444/0005-70) — ltens 1 E 2

Razéo Social: Servigo Social do Comércio — SESC

Endereco: Avenida Ipanema, Qd. 234/2386, n°® 1.600, Setor Faicalvilie, Goiania/GO.
CEP: 74350-010;

6.2. Sesc Anapolis (CNPJ: 03.671.444/0006-51) —ltens 3 A 6

RazZo Social: Servico Social do Comércio — SESC

Endereco: Avenida Santos Dumont com Zeca Louza s/n — Bairro Jundiai. Anapolis/GO.
CEP: 75110-180;

6.3. Sesc Universitario (CNPJ: 03.671.444/0002-28) — itens 7 a 10

Raz&o Social: Servigo Social do Comércio — SESC

Enderego: Avenida Universitaria n® 1749 Setor Universitario. Goiania/GO.

CEP: 74610-100;

7. EXIGENCIA DE HABILITAGAO

7.1. Documentos relativos a Habilitagdo Juridica:

7.1.1. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e no caso de sociedades por agbes, acompanhado dos
documentos de eleicdo dos seus administradores e respectivas alteragdes, se houver,
podendo ser substituidos por certidao simplificada expedida pela Junta Comercial da sede
da licitante; ou

7.1.2. Comprovante de inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio. Este documento podera ser substituido
por certidao, em breve relatério, expedida pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas.

7.1.3. Documento comprobatério do representante legal da licitante:
a) Cépia da cédula de identidade do representante legal.
b} Procuragao, caso a licitante se faga representar por procurador.
7.2. bocumentos relativos a Regularidade Fiscal:

7.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda - CNPJ.

7.2.2, Prova de inscri¢&o no Cadastro de contribuintes Municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

7.2.3. Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Deébitos Relativos
a Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido, que abrange inclusive as contribui¢des
sociais;

7.2.4. Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, de débitos junio a fazenda
estadual,

7.2.5. Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, de débitos junto a fazenda
municipal;
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Servico (FGTS), no cumprimento dos encargos instituidos por lei; (exceto para
Microempreendedor individual-MEI).

7.3. Documentos relativos a Habilitagdo Técnica:

7.3.1. Certiddo expedida pela SUSEP — Superintendéncia de Seguros Privados, informando
que a Seguradora esta autorizada a operar no ramo de seguros de viagem assim como
nao se encontra sob o regime de diregdo fiscal, intervencgdo, liquidacdo extrajudicial,
fiscalizagdo extraordinaria, e ndo esta cumprindo penalidade de suspens&o imposta por
este 6rgao.

7.4. Documentos relativos a Qualificagio Econémico-Financeira:

7.4.1. Certid&o negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, emitida a menos de 90 (noventa) dias da data de abertura do certame.

7.5. Documentos relativos 4 Regularidade Trabalhista:

7.5.1. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho.

8. OBRIGAGOES ENTRE AS PARTES
8.1. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1.1.A contratada cumprira fielmente com as obrigagdes assumidas por meio deste Termo
de Referéncia, podendo a contratante aplicar ao vencedor as penalidades previstas no
Termo de Referéncia, em caso de ndo cumprimento do estabelecido.

8.1.2.Executar os servigos por meio de pessoas idéneas e capacitadas profissionalmente,
assumindo total responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que seus empregados,
prepostos ou mandatérios, no desempenho de suas fungdes, causarem ao Sesc GO;

8.1.3.Cabe a contratada garantir ao segurado ou ao(s) seu(s) beneficiario(s), o pagamento
correspondente ao valor assegurado, no caso de ocorréncias de sinistro no periodo da
viagem.

8.14.Cabe a contratada manter sigilo absoluto sobre as informagées contidas nos
documentos a que tiver acesso, dedicando especial aten¢do & sua guarda até sua
devolugdo ao contratante, ndo podendo utiliza-las sob qualquer pretexto.

8.1.5.A contratada devera respeitar os prazos estabelecidos para pagamento de indenizacio
e entrega da apdlice.

8.1.6.Responder perante o Sesc Goias por qualquer tipo de autuagdo ou agdo que venha a
sofrer em decorréncia da execugdio do objeto, incluindo casos que envolvam agles
judiciais, eximindo o Sesc Goias de qualquer solidariedade efou responsabilidade.

8.1.7.Comprometer-se a executar o objeto de acordo com as condigges, especificagdes e
critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia, devendo estar incluso todos os custos
diretos e indiretos, inclusive tributos, descontos incondicionais, despesas com mao de obra,
com impostos, seguros, taxas e encargos sociais.

8.1.8.Em nenhuma hipdtese a contratada podera alegar desconhecimento, incompreenséo,
dividas ou esquecimento de qualquer detalhe especificado neste Termo de Referéncia.
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8.1.9.Cabe a contratada consultar com antecedéncia os seus fornecedores quanto aos prazos
de entrega do produto especificado, ndo cabendo, portanto, a justificativa de atraso do
fornecimento devido ao ndo cumprimento da entrega por parte do fornecedor.

8.2. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.2.1.0s pagamentos ser&o realizados em até 15 (quinze) dias subsequentes apés a
apresentacéo da apdlice de seguro, juntamente com os boletos/faturas, devidamente
atestado pelo fiscal e aceitos pelo Sesc/GO.

8.2.2.A contratante realizard a conferéncia e a fiscalizagdo na entrega do objeto,
assegurando-se da quantidade e especificagdes do item solicitado.

8.2.3.Comunicar a contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas, ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido.

8.2.4.Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes da contratada, através de
comisséo/servidor especiaimente designado.

9. DA SUBCONTRATACAO

9.1. A contratada ndo podera transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigagbes assumidas, hem subcontratar qualquer das prestages a que
esta obrigada.

10. DA ADESAO AO REGISTRO DE PRECO

10.1. A Ata de Registro de Pregos podera ser objeto de ades&o pelo Departamento Nacional
do Sesc (DN), Departamento Regional do Sesc (DR) com jurisdi¢do em qualquer das bases
territoriais correspondentes, bem como, por todo servigo social auténomo, desde que nas
mesmas condicdes firmadas com o Sesc Goias, nos termos da Resolugéo 1.252/2012
(Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sesc).

10.2. O Aderente informara ao Gerenciador o seu interesse em aderir a Ata de Registro de
Preco.

10.3. O Gerenciador indicard ao Aderente os quantitativos de bens/servicos previstos no
instrumento convocatdrio, o fornecedor, as condigdes em que tiver sido registrado o prego
e 0 prazo de vigéncia do registro.

10.4. As aquisigbes por Aderente ndo poderdo ultrapassar 100% dos quantitativos previstos
no instrumento convocatoério.

10.5. As razbes da conveniéncia de aderir ao registro de preco cabem ao Aderente.

10.6. O pedido de ades&o ao Gerenciador e a contratagdo da aquisicio de bens ou servigos
pelo Aderente com o fornecedor deverdo ser realizadas durante a vigéncia do registro de
prego.

10.7. O fornecimento ao Aderente devera observar as condigdes estabelecidas no registro de
preco e ndo podera prejudicar as obrigagbes assumidas com ¢ Gerenciador e com os
Aderentes anteriores.

10.8. O fornecedor podera optar por ndo contratar com o Aderente.
11. DA PROPOSTA

11.1. A proposta devera ser elaborada em papel timbrado, devidamente datada, obedscendo
a especificacao tacnico e seis anexos;
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fixos e |rreajustave|s mclumdo todos e qualsquer impostos mcudentes descontos, frete,
mao de obra, emolumentos, contribuicdes previdenciarias, fiscais, sociais e parafiscais,
que sejam devidos em decorréncia, direta ou indireta, da entrega do objeto da presente
licitagao,
11.3. Raz3o Social completa da licitante e CNPJ, os quais deverdo ser os mesmos constantes
da documentacéo;

11.4. Valor total que sera expresso em real e por extenso.
11.5. O prazo de validade da proposta, ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dlas

11.6. Na omissao de qualquer uma das exigéncias desta solicitacio, sera considerado o
aceite a todas condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, néo podendo ser
alegado desconhecimento do mesmo;

12. DAS PENALIDADES

12.1. Em caso de inadimplemento total, parcial, sem motivo de forga maior, a licitante estara
sujeita, no que couber, e garantida a prévia defesa, as penalidades previstas na legislagao
aplicavel, para as seguintes hipdteses:

12.1.1. Por atraso injustificado ou por inexecugao parcial:
a) Adverténcia;

b) Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento} ao dia incidente sobre o valor correspondente
ao material ou servigo objeto desta licitago;

¢) Suspensio temporaria de participar em licitacao e impedimento de contratar com ¢ Sesc,
por um prazo de até 2 (dois) anos.

12.1.2. Por inexecugao total do objeto desta licitagao:
a) Adverténcia;
b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato; e

¢} Suspensao temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com o Sesc,
por um prazo de até 2 (dois) anos

12.2. As multas estabelecidas neste item s&o independentes e terdo aplicacéo cumulativa e
consecutivamente, de acordo com as normas que regeram a licitagdo, mas somente
serao definitivas depois de exaurida a fase de defesa prévia da empresa adjudicada.

12.3. Quando n&o pagos em dinheiro pela empresa adjudicada, os valores das muitas
eventualmente aplicadas ser&o deduzidos pelo Sesc, dos pagamentos devidos e, quando
for o caso, cobrado judiciaimente.

12.4. Quando se tratar de inexecucdo parcial, 0 valor da multa sera proporcional ao produto
que deixou de ser entregue / servigo que deixou de ser executado.

12.5. Caso haja a recusa injustificada em assinar o Contrato no prazo de 03 (trés) dias Uteis,
a contar da data da convocacgao, a empresa estara sujeita a penalidade prevista no 12.1.2
alinea “¢” e dara ao Sesc o direito de homologar ¢ adjudicar esta licitagdo aos licitantes
remanescentes, na ordem de classificagao.

12.6. O prazo de convocagao para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pela empresa, durante o seu transcurso, desde que
ocorra motivo justificado e aceito pelo Sesc.

RUA 31A, QD 26A, LT Z7E, N2 43 « 3T, AERQPQORTC « CEP 74075-470 - GOIANIA - GOIAS

Pagina 9 de 10



e : £ 58sSCgo.coMm.br
Fecomécio & $83CQ0
SONAC Co % sescgoias

STal s b A0 . e b e ——— 15 e et eeteeeee e e e+ e
~~5—‘;~Q~““’rz.7. Em caso de reincidéncia por atraso injustificado seré a empresa penalizada nos termos
do art. 32, da Resolugéo Sesc n°. 1 25212012,

13. FISCALIZAGAO
13.1. Sesc Faigalville

Fiscal: Stanisleia Torres Carvalho Caixeta . Suplente: Henrigque Neto Rodrigues
Matricula: 10908 CPF: 655.906.271-68 Matricula: 10861 CPF: 701.888.841-73

Assistente Técnico SR Assistente Administrativo
13.2. Sesc Anapolis o

Fiscal: Arlline Camimura Paiva Pereira Suplente: Paulo Vitor de Lima
Matricula: 10202 CPF: 051.526.511-06 Matricula: 10561 CPF: 941.501.091-68
Assistente Administrativo Chefe da Segéo de Servicos Gerais
13.3. Sesc Universitario

Fiscal: Patricia Cristina Silva Martins Suplente: Juliana Gongalves C. Santos
Matricula: 5024 CPF: 958.569.781-53 Matricula: 9666 CPF: 028.309.741-82
Assistente Administrativo Asgsistente Administrativo

14. RESPONSAVEL TECNICO

Gleison Juliano R. de Barcelos

Coordenador Técnico de Turismo Social

15. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

-j_- Italo Mardim Cab%DA&\

ruturagdo de Documentos de Compras

Assessor Técnico da Secéo de

héiro Gontijo
s.Qocumentos de Compras

Goiania, 06 de outubro de 2022.
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