Fecomercio
SenaC

COMUNICADO DE ESCLARECIMENTO
PREGAO ELETRONICO SESC/GO N2 22/01.00061-PG

O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO — SESC — Administracdo Regional do Estado de Goids, torna
publico, para fins de conhecimento dos interessados, o esclarecimento dos questionamentos,
da licitacdo em epigrafe, que tem como objetivo a contrata¢do de servigos de consultoria de
gestdao em saude para concepgao e definicio do modelo de negdcio, a partir de uma proposta
preliminar de um centro de salde e cuidados integrativos a ser implantado no Sesc Goias,
conforme disposto abaixo:

12 Questionamento: A entrega referente aos protocolos médicos deve considerar a
estruturacdo e formatar os elementos associados, ou é esperado uma discussdo clinica que
considere desfecho clinico esperado de cada um dos servigos ofertados?

Resposta: Os protocolos assistenciais em salde devem ser estruturados a partir da eleicdo dos
servicos ofertados, considerando as condutas clinicas desde a chegada do cliente ao servigo,
atendimento, solicitacdo de exames complementares, encaminhamentos etc. O foco é a
padronizacdo de condutas clinicas nos ambientes ambulatoriais dentro da Atencao Primaria.
Esperamos protocolos clinicos baseados em evidéncias cientificas atuais.

22 Questionamento: Existem critérios existentes para discussdo sobre o plano de comunicacdo
— identidade visual, uniformes etc?

Resposta: A partir da proposta preliminar feita pelo Gestor de Saude do Sesc serd discutida a
tematica.

32 Questionamento: A descricdo dos equipamentos ird considerar uma visdo dos elementos
presentes em mercado, ou serdo realizados sobre a 6tica de necessidades apontadas pela
equipe clinica a ser estruturada pela equipe clinica SESC?

Resposta: A partir do levantamento epidemioldgico, necessidades elencadas, publico elegivel e
servicos a serem ofertados, a consultoria devera evidenciar quais os equipamentos minimos
necessarios para a execuc¢ao dos servigos propostos. Desta forma, a descricao deve considerar a
oferta destes equipamentos no mercado e que consigamos adquirir o objeto, através de
processo licitatério. Por isso a importancia de se obter uma descricdo alinhada com as
necessidades internas e com o mercado. A finalidade desta descricao é obtermos um descritivo
robusto que facilite um processo de aquisicao.

42 Questionamento: Existem critérios associados a referéncia do sistema? Conforme o item V
da 22 Etapa.

Resposta: Recursos e solugdes tecnoldgicas para suportar todo o projeto, com informagdes em
tempo real, integracdo de dados e implantacdo: utilizacdo de tecnologia disruptiva que possua
todas as etapas do processo automatizadas, incluindo o prontuario eletrénico, telemedicina,
APP, questionario eletrénico para classificacdo de risco do paciente, monitoramento clinico,
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gestdo do cuidado de ponta a ponta em tempo real etc. Descricdo técnica completa dos
sistemas propostos.

52 Questionamento: Ha alguma expectativa quanto ao tamanho da equipe multiprofissional a
ser capacitada para a oferta de servicos de salde na atencdo primdria e de praticas integrativas
e complementares, considerando médicos da familia, médicos psiquiatras, cirurgides-dentistas,
psicélogos, enfermeiros, fisioterapeutas, nutricionistas, profissionais de educacdo fisica e
outros profissionais qualificados (nivel superior e técnico) para desenvolver praticas
integrativas e complementares?

Resposta: Considerando a proposta preliminar elaborada pelo corpo técnico do Sesc Goids, o
quantitativo de profissionais da equipe multiprofissional estda na dependéncia dos
levantamentos que serdo realizados pela consultoria, através dos servicos a serem ofertados e
a quantidade minima de profissionais necessarios para a implanta¢cdo do espac¢o de saude.
Estima-se, inicialmente, uma equipe em torno de 120 profissionais.

62 Questionamento: Ha alguma expectativa na quantidade de GESTORES nesta equipe?

Resposta: Considerando o modelo de unidade executiva do Sesc, a estimativa é de 6 gestores,
mas isto estd na dependéncia do modelo de negécio que sera apontado pela consultoria.

Goiania, 09 de setembro de 2022.

Comissao de Licitacao
Sesc/GO
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