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ANEXO Il
ESPECIFICAGOES TECNICAS

AQUISICAO DE LICENGA DE USO DE SOFTWARES DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

4. DEFINICAC DO OBJETO
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1.1. Contratagéo de empresa especializada no fornecimento de licengas de software para otimizar
a realizacso dos projetos da equipe de Engenharia e Arguitetura do SESC e SENAC AR/GO,
na quat deveréo estar compreendidos servigos como suporte técnico e atualizagéo de verséo.

1.2. A aquisicio das licengas de softwares objeto desta especificagio técnica tem por finalidade

suprir as necessidades do SESC e SENAC AR-GO, que, no uso de suas atribuicdes necessitam
de: LUMION PRO (visualizacio e renderizagéo 3D), SKETCHUP PRO {modelagem 3D), V-
RAY PARA SKETCHUP (renderizagdo 3D) e GLOBAL MAPPER (Software de
Geoprocessamento} para realizar suas atividades com melhor desempenho, qualidade e

agilidade.
2. JUSTIFICATIVA

As maquetes eletronicas séo modelagens 3D com o objetivo de produzir imagens dos

ambientes projetados, incluindo os acabamentos, mobilidrios, materiais e luminagéo, tornando-

0s 0 mais proximo possivel da realidade. A utilizagdo de maguete eletronica & vantajosa por:

- Facilitar o entendimento do projete do demandante e do fornecedor, diminuindo o errc na

execucio;

- Possibilita testagem de cores e acabamentos, gerando mais acerto ao executar o projeto;

- Possibilita a visualizagao do produto final.

Pautados nos pontos levantados, avaliamos a importancia da aquisi¢éo dos itens abaixo para

a ofimizacéc das execucdes dos projetos que sdo encabegados pela equipe de Arquitetura e

Engenharia do SESC e SENAC - GO.
3. ESPECIFICACAQ DETALHADA:

LOTE 01
[TEM | UNIDADES PRODUTO Qnt. Unid. Med.
.| ADM REGIONAL | LICENGA DE USO DE . Licenca
SESC SOFTWARE LUMION PRO
ADM REGIONAL | LICENGA DE USO DE .
2 | SENAC SOFTWARE LUMION PRO 7 Licenca
LOTE 02
ITEM UNIDADES PRODUTO Qnt Unid. Med.
[ICENCA DE USO DE
3 QEQ“CREG'ONAL SOFTV%ARE _ SKETCHUP PRO 7 Licenca
~ VALIDADE DE 12 MESES
LICENCA DE USO DE
, | ADMREGIONAL | SOFTWARE - V-RAY PARA , Licenca
SESC SKETCHUP — VALIDADE DE 12
MESES
LICENCA DE USO DE
5 | ADMREGIONAL | goETWARE - SKETCHUP PRO 7 Licenca
SENAC ~ VALIDADE DE 12 MESES
LICENGA DE USO DE
ADM REGIONAL | SOFTWARE — V-RAY PARA ; Licenca
6 | SENAC SKETCHUP — VALIDADE DE 12
| MESES
LOTE 03
ITEM |  UNIDADES PRODUTO L Qnt. | Unid. Med.
ASMREGIONAL | LICENCA DE USO DE ‘ 1 l iconca
7 lsEsc SOFTWARE GLOBAL MAPPER _|
ADM REGIONAL | LICENCA DE USO DE \ 1 \ Licenca
| & \ SENAC | SOFTWARE GLOBAL MAPPER
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3.1. Os itens deverdo ser fornecidos no idioma inglés e portugués.

3.2. Todos os itens devem ser fornecidos em suas (ltimas vers@es disponiveis ¢ em
comercializacio. Nao serdo aceitos Softwares fora de producdo ou descontinuados.

3.3. As licencas deverdo apresentar compatibilidade total com as versGes dos sistemas
operacionais Windows 10, Windows 11 e macOS (v.10.15 "Catalina” — ou superior).

3.4. Deverdo ser disponibilizados manuais e documentaos técnicos necessarios para as instalagdes
e para 0 seu Uso e operagdo.

3.5. Durante o prazo de garantia deveréc ser disponibilizadas as Ultimas versdes dos softwares,
assim como o acesso a carregdes ¢ atualizagdes.

3.6. Deverd ser prestado suporte técnico pela CONTRATADA ou fabricante do software durante
0 periodo da garantia, de segunda a sexta-feira em horario comercial, remotamente, via
telefone, e-mail ou web,

3.7. Cada um dos softwares descritos nos itens da especificacdo detalhada, devera ser entregue
em uma midia de instalagéo original (CD/DVD ou Pendrive) efou usuario de acesso ao site do
fabricante para download da imagem de instatagdo original, para cada aquisigio.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. Justificamos a contratacdo do cerfame em MENOR VALOR POR LOTE devido & sua
necessidade de integragio e sua interdependéncia, cu seja, a exigéncia de compatibilidade
entre as partes e gestio integrada das entregas para garantar o seu funcionamento, dado que
a sua implementacio € bastante complexa

4.2. A contratacao por MENOR VALOR PCR LOTE torna-se imprescindivel, pois techicamente e
gerencialmente €& invidvel que todos os servicos sejam fornecidos por diferentes
CONTRATADAS, uma vez que traz énus direto de maior custo gerencial para controle do Sesc-
Go, além do maior custe gerencial para gestio contratual, constituindo todos estes beneficios
am vantagem técnica

4.3. A aquisicdo em MENOR VALOR POR LOTE embasa-se no Parecer n® 2086/00, elaborado
no Processo n® 194/2000 do TCDF, da lavra do Professor Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, o
qual ensina que "a regra do parcelamento deve ser coordenada com o requisito que a prépria
lei definiu: s6 se pode falar em parcelamento quando hé viabiiidade técnica para sua adogdo.
(...} Um exame atento dos tipes de objeto licitados pela Administragéo Publica evidéncia que
embora sejam divisiveis, ha interesse técnico na manutencio da unicidade, da licitagio ou do
item da mesma. Nao &, pois, a simples divisibilidade, mas a viabilidade técnica que dirige o
processo decisério. (...) Se um objeto, divisivel, sob 0 aspecto econdmico for mais vantajoso,
mas houver inviabiiidade técnica em que seja licitado em separado, de nada valera a avaliagio
econdmica. Imagine-se ainda esse elementar exemplo do automével: se por exemplo as pegas
iscladamente custassem mais barato, mesmo assim, seria recomendavel o nao parcelamento,
peis sob o aspecte técnico & a vis&o do conjunto que iria definir a garantia do fabricante, o
ajuste das partes compondo todo dnico, organico e harmdnico®. Segundo Marg¢al Justen Filho,
"a obrigatoriedade do fracionamento respeita limites de ordem técnica e econémica. Ndo se
admite o fracionamento quando tecnicamente isso néo for viavel ou, mesmo, recomendavel. O
fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser executada. {...)
a unidade do objeto a ser executado ndo pode ser destruida através do fracionamento”
(JUSTEN FiLHC, Marcal. Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos. 11.ed.
Brasilia: 2005, Diatética.

4 4. Carvatho Carneiro esclarece acerca do conceito de viabilidade técnica e econdmica,
informando que "a viabifidade técnica diz respeito 3 integridade do objeto, nae se admitindo o
parcelamento guando tal medida impficar na sua desnaturagdo, onde em risco a satisfacac do
interesse publico em questdo” (CARNEIRO, Daniel Carvalho. O parcelamento da contratagao
na lei de licitagbes. Revista Dialogo Juridico, ano 1V, n.3., setembro/2004, p.85/95).

4.5 Quando analisado sob os aspectos técnicos vemos configurado o relacionamento e a
interdependéncia entre produtos e os servigos a serem contratados, onde nao se faz possivel
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estabelecer os limites, por serem extremamente ténues, de onde se iniciam e terminam
repercussbes entre um e outro, especialmenie por se ter como meta alcangar a maturidade, a
disponibilidade e a gestao de riscos de um mesme ambiente, para o qual cada item contribuira
em aspectos distintos, sendo respectivamente, a sua sustentagéo, o atendimento aos usuarios
e melhoria continua dos ambientes, bem como a garantia de entrega de informagdo com

qualidade e a disponibilizagéo de ferramentas de inteligéncia de negbcio para os gestores
usuario.

4.6. Para a adequada execugio dos servigos ora contratados & fundamental que esteja
assegurada a unidade conceitual de todas as etapas técnicas, direcionado para ¢ resuitado
esperado, que & a disponibilidade do ambiente sistémico, englobando todos os aspectos
necessarios ao pleno atendimento das necessidades dos usuarios desta instituicao.

4.7. Ressalta-se que ndo ha restrigiio de competitividade ao realizar o agrupamento tal como
definido agui, uma vez que os fomecedores do produto e servigos sac habilitados a atender a
todos os itens especificados.

4.8. Conciuindo-se que todos os componentes da sclugdo pretendida deverdo ser fornecidos em
MENOR VALOR POR LOTE. Nesse sentido, a opgéiio da CONTRATANTE, em respeito a

legislagdo vigente e na busca pela economicidade, optou por garantir a integragdo dos
componentes.

5. CONDICOES GERAIS

5.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, confados a partir da assinatura do
contrafo.

5.2. Os produtos devem ser entregues no prazo maximo de 07 {sete) dias apds o recebimento do
PAF, ordem de compra e/ou documento equivalente.

5.3. A confirmacdo de recebimento dos servigos/produtos ocorrerd apos a conferéncia dos
mesmos pelo técnico responsével e das demais condigdes estabelecidas nesta especificagéo
técnica, vedada a entrega de guaiguer produto/servico que apresente alguma irregularidade
comprometendo a integridade ou que impossibilite o uso.

54 Para os casos de desacordo com as especificagbes dos itens, 0 Sesc/Senac néo sera
obrigado a recebé-los/aceita-los e a contratada devera solucionar o problema de forma
imediata.

55. Enquantc nac ocorrer a corfegao, a empresa sera considerada em atraso e, em
consequéncia, sujeita as penalidades previstas.

6. GARANTIA DO SOFTWARE

6.1. A contratada devera apresentar garantias de que 0s softwares oferfados sédo de origem
comprovada e gue possuem garantia no territorio nacional, independente da garantia ofertada
pela mesma.

6.2 A contratada devera comprovar que possui autorizagao para comercializacéo e suporte (on-
site) dos softwares ofertados, durante o periodo de vigéncia da garantia.

6.3. Devera ser apresentada documentag&o técnica (manuais, catatogos oficiais) comprovando o
plenc atendimento a todos os itens téchicos & requisitos minimos obrigatotios, n&o sendo aceito
nenhum ouiro documento em substituigdo & documentacao técnica.

6.4. A Contratante podera a gqualquer momento realizar diligéncia para comprovac@o da
veracidade de qualguer documento apresentado.

6.5. Periodo de Garantia: 12 (doze) meses a contar da entrega da licenca de uso do sofiware.

6.6. Entende-se por “garantia” ou “suporte” ou “manutengao’, doravante denominado como
“garantia”, toda atividade do tipo “corretiva” ndo periodica que variavelmente podera ocorrer,
durante todo o periodo de garantia contratual. A mesma possui suas causas em falhas ¢ erros
no software e trata da corregdo dos prablemas atuais e nao iminentes. Esta “garantia inclui os
procedimentos destinados a recelocar em perfeito estado de operagéo 0s sevigos e produtos
ofertados.
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6.7. A garantia ofertada deve ser “Next Business Day", ou seja, no proximo dia Utit da abertura dp‘%ﬁ%
chamado. I

6.8. Quanto as atualizagdes perinentes aos softwares: Entende-se como “atualizagdo” o
provimento de toda e qualquer evolugdo de software, incluindo corregles, “patches”, “fixes”,
“updates”, “service packs®’, novas ‘releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando
inclusive versdes n&o sucessivas, nos casos em que a selicitacdo de atualizacido de tais
versdes ocorra durante o periodo de garantia do contrafo.

6.9. O atendimento deste requisito esta condicionado a liberagéo pelo FABRICANTE dos pacotes
de correc&o efou novas versdes de software, onde para o qual ndo se aplicar-se-4 os tempos
de ATENDIMENTO.

6.10. A “garantia sera realizada sempre que solicitada pela CONTRATANTE por meio da abertura
de chamado técnico diretamente a empresa CONTRATADA ou a representante.

6.11. A CONTRATADA deve ainda disponibilizar os servigos de “garantia” de forma direta do
FABRICANTE, para as atividades de atualizagéo efou upgrade do software e suporte técnico
remoto, atraves de acesso via: Telefone com nimero do tipo “0800” se for fora da cidade de
Goiania/GO: cu Site Web; ou E-mail; ou outra forma de contato disponibilizado pelo
FABRICANTE, sem 8nus a CONTRATANTE.

8.12. Chamados abertos para atendimento remoto, em regime de 24x7: 24 horas por dia, 7 dias
da semana.

6.13. Um chamado técnico somente podera ser fechado apés a confirmacao do responsavel da
CONTRATANTE e o término de atendimento dar-se-a4 com a disponibilidade do recurso para
uso em perfeitas condigdes de funcionamento.

6.14. Na abertura de chamados técnicos, serio fornecidas informacgdes, como Numero de série
(quando aplicavel), anormalidade observada, nome do responsavel pela soficitagdo do servigo
e vers&o do software utilizada e severidade do chamado.

7. LOCAL DE ENTREGA
7.1.  Os softwares deverdo ser entregues em até 07 (sete) dias, no seguinte endereco:

Secao de Engenharia e Arguitetura / Administrac8o Regqional:

Enderego: Rua 31-A, N° 43, Bloco A Setor Aeraporto, Goidnia, Goias, CEP: 74075470 —
Contato: Denison Batista Guimaraes (62) 3219-5102.

8. FATURAMENTO - Conforme tépico referente a especificacdo técnica

8.1. Senac Administragédo Regional (03.608.475/0001.53 LE.: ISENTO)

Razao Social: SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL
Rua 31-A, 43, Setor Aeroporio, Goidnia-Go, CEP: 74.075-470

8.2. Sese Administragio Regional (03.671.444/0061-47 L.E.: ISENTOQ)

Razao Social: SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
Rua 18, 260, Setor Central, Goiania-Go, CEP: 74.030-090

9. FORMA DE PAGAMENTO

8.1. Os pagamentos sero realizados em até 15 {guinze) dias subsequentes & entrega da nota
fiscal, desde que o servico/produto tenham sido conferidas e aceitos pele Sesc Goids e Senac
Goias.

9.2. As empresas reservam o direito de nio receber o objeto em caso de desacordo com as
descrigbes estabelecidas nesta especificagcio técnica.

8.3. A contratante exigira o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela contratada
de acordo com esta Especificacdo Técnica.
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9.4. Serdo designados representantes para acompanhar e fiscalizar a realizagéo do servigo,
tomando nota de todas as ocorréncias relacionadas com a execucado e determinande o que for
necessario a regularizacio de faihas e/ou defeitos observados.

16. DA SUBCONTRATAGCAO

10.1. A contratada n&o podera transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigacfes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacbes a que esta
obrigada.

11.  FISCALIZAGAO

Fiscal: Denison Batista Guimaraes Suplente: Roger Lourengs Rios
Analista de Sisternas Junior/lnfraestrutura Analista de Infraesfrutura
Matricula: 4155 Matricula; 10916

CPF: 034.121.751-45 CPF: 007.905.871-08

12. RESPONSAVEL TECNICO

Responsavel: Rodrigo Braga Guimarées
Chefe Adjunto — Sec&o de Infraestrutura e Suporte de Ti
Matricuta: 5450 CPF: 025.558.011-89

13. RESPONSAVEL PELA ESPECIFICACAO TECNICA
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Analista de Sistemas — Secao de Infraestrut ¥a e Suporte de T.i
Y

i
L

)
<‘_/"\ N P
/-]
: ! G/
Rodrig.o/ Braga Guimar&es
Chefe Adjunto — Sec¢éo de Infraestrutura e Suporte de T}

-—_)/r\:

L
P
3 i ﬂ;’
N

3, K
Satle Tagsara Bortolani

Chefe da Segéo de Infraestrutura e Suporie de Ti

Goidnia, 27 de maio de 2022.
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