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ANEXO | - ) Tt
TERMO DE REFERENCIA L_sPC_

MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA PARA AS LAVADORAS,
SECADORA E CALANDRA DO SESC CALDAS NOVAS

1. DEFINIGAO DO OBJETO

Contratagio de empresa para prestacio de servigos de manutencdo preventiva e
coretiva das lavadoras, secadoras e calandra do Sesc Caldas Novas, por um periodo de 12
(doze) meses.

2. JUSTIFICATIVA

A Contratacdo de empresa para servigos de manutengéc preventiva e corretiva em
equipamentos de lavanderia (calandra, lavadoras secadoras) se pauta na necessidade de
higienizagao dos itens de enxoval utilizados nas unidades habitacionais e em pegas variadas
do setor de nutricéo e recreagio.

A execucio destes servigos visa garantir que os equipamentos gstejam em perfeitas
condicdes de conservagdo e funcionamento. Assim sendo, se justifica a necessidade da
presente contratagio para o adequado funcionamento do setor.

3. ESPECIFICAGOES TECNICAS

3.1. QUADRO DESCRITIVO

S =

1 MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DAS LAVADORAS, | 45
SECADORAS E CALANDRA DA LAVANDERIA DO SESC CALDAS NOVAS.
3.2. RELACAO DOS EQUIPAMENTOS DE LAVANDERIA

AL = MDADE !
LANDRA MONOROLL,
1 MENTO A VAPOR 4 | MAMUTE CMV-80301 145 Kg/
A VAPOR, 30
> | SECADORA INDUSTRIAL30KG | 3 | SUZUKI SG-30 PR
LAVADORA EXTRATORA
3 | NDUSTRIAL COM BARREIRA, | 2 | MAMUTE LEHBOFA 60 KG
LAVADORA EXTRATORA
4 | INDUSTRIAL COM BARREIRA | | | MAMUTE LEH30FA 30 KG
= TSECADORA DOMESTICA 10kg | 1| ELETROLUX SVP10 T0KG
LAVADORA E SECADORA
6 | DOMESTION 14KG 1 LG WD1014RWA 14 1 8KG
= TLAVADORA DOMESTICA 17KG | 1_| BRASTEMP | BWC11ABBNA20 T1KG

3.3, MANUTENGCAO PREVENTIVA

3.3.1.Manutencao periodica mensal, para acompanhamento, verificagio e realizagéo dos
servigos pertinentes aos equipamentos, devendo apresentar um relatério contendo
checklist do servigo executado;

3.3.2. Procedimentos basicos para manutencdo preventiva:

a) Verificacéo do estado de funcionamento do equipamenio;

) Limpoza;

¢) Lubrificagéo e calibragao;

d) Fixagdo e troca de parafusos, roscas, bielas, anéis, borrachas de vedacao, fusiveis,
colreias;

e) Inspecao visual, térmica e aclstica de todo equipamento;

f) Inspecéo, regutagem e alinhamento das correias, correntes e demais elementos de
transmisséo;

RUA 31A, QD 26A, LT 27E, N2 43 « ST. AEROPORTO « CEP 74075-470 » GQIANIA - GOIAS
Paginalde6

k




y.

K sesego.com.br
Fecomércio © sesego
Sanac gisescgoias

h) Inspegéo e eliminagdo de todos os pontos de oxidacao;

i} Detecgéo e eliminagdo de vazamentos hidraulicos e pneumaticos quando aplicavel;

J) Inspecéo visual e de funcionamento dos elementos eiétricos e eletronicos;

k) Realizagéo de testes funcionais;

B} Reposicdo de pegas e insumos previstos no topico 3.4.2., quando necessario;

3.4. REPOSIGAO DE PEGAS

3.4.1.A contratada devera substituir pecas e acessérics que se fagam necessarios &
manutencdo corretiva dos equipamentos que apresentem problemas em seu
funcionamento (defeifo) e aqueles previstos nos manuais de uso de cada equipamento de
forma preventiva. A contratada deveré notificar a contratante, informando da necessidade
de aquisicdo, bem como, descrevendo na integra qual pega devera ser adquirida
(especificagdo técnica do produto).

3.4.2.550 de responsabilidade da contratada, sem 6nus adicional para a Contratante, o
fornecimento das seguintes pecas e servigos: rolamentos, gaxetas, retentores, fusiveis,
parafusos, anéis, bielas, porcas, correias, mangueiras, borrachas, terminais elétricos,
valvulas, graxa, estopa, solda, vaselina, panos de limpeza, lixas, fita isolante, fita de alta
fuséo, discos de corte, fita teflon, rebites, thinner, tinta para pintura dos equipamentos
{(quando a manutengéo danificar a pintura existente). Oleos Iubrificantes, materiais e
produtos de limpeza em geral, desincrustantes, servigos de soldagem, servigos de limpeza
mecanica, além dos servigos ordinarios de manutengdo preventiva e corrstiva.

3.4.3.A empresa contratada devera utilizar pegas, componentes e acessorios de acordo com
as especificacdes técnicas do fabricante do equipamento e dar garantia minima de 6 meses
em todas pecas, componentes e acessorios previstos no topico 3.4.2., substituidos na
manutencdo corretiva e preventiva dos aparelhos;

3.4.4.0 servico preventivo e cormretivo ndo tera dnus adicional, pois estara acordado em
confrato.

3.4.5.A contratada deverad apresentar 3 (trés) orgamentos e especificacéio completa ao
executor do contrato, quando necessaria substituicéio de pegas cuja aquisicdo for implicar
em 6nus para a Contratante, ou seja, aqueles néo previstos no tépico 3.4.2., dependendo
de sua prévia autorizagéo.

3.4.8.E vedado o emprego de produtos ou materiais alteracos, reaproveitados ou com prazo
de validade expirado, devendo a contratada sempre empregar no servigo de manutengdo
produtos e componentes novos e originais, seguindo rigorosamente as especificagdes do
fabricante.

3.4.7.0s produtos dever&o ser novos, comprovadamente de primeira qualidade, néo podendo
ser recondicionados ou reaproveitados e estar de acordo com as especificagdes, devendo
ser submetidos & aprovagio do Fiscal antes do inicio da aplicagéo.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO :

4.1. Observadas as demais condigdes deste Termo de Referéncia, o julgamento deste
processo sera feito pelo critério de Menor Preco por item.

5. CONDICOES DE REALIZAGAO DOS SERVICOS

$.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partis de sua
assinatura;

5.2. Os servigos de manutencgio preventiva serdo realizacdos mensalmente e deverdo ser
realizados em até 5 (cinco) dias Gteis ap6s o recebimento do Pedido ao Fornecedor (PAF).
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5.3. Os servicos de manutengéo corretiva deverdo estar disponiveis em tempo integral, com
atendimento a qualquer dia e hora, inclusive em finais de semana e feriados, com méao de
obra especializada, os quais dever&o ser atendidos em até 48 (quarenta e oito) horas,
contados apés a solicitago.

5.4. No inicio dos servicos de manutengdo, devera ser efetuada uma revisdo geral, com
emisséo de relatorio a ser entregue ao responsavel do setor, para identificar as condigdes
técnicas dos equipamentos. No caso de necessidade, elaborar um plano de ago para
atuar nas possiveis corre¢des necessarias a fim de proporcionar gue o equipamento opere
em perfeitas condigdes de funcionamento.

5.5. Na realizagio de qualguer manutengéo nos equipamentos (preventiva ou corretiva) a
contratada devera emitir laudos técnicos/relatérios descrevendo o(s) problema(s) do(s)
equipamento(s), bem como, liberacdo do mesmo para uso. O relatério também devera
conter quaisquer outras anormalidades existentes ou que venham ocorrer nas instala¢tes
que possam prejudicar o funcionamento dos eqguipamentos.

5.6. A manutencdo preventiva devera ser executada mensalmente para a verificagdo e
realizacio dos servigos pertinentes, em horaric comercial, devendo ser previamente
agendada com o responsavel do Setor de Hospitalidade do Sesc Caldas Novas, Helien
Gomes da Silveira, através do Telefone de contato: (64) 3455-9436 / (64) 3455-9461,

5.7. Para cada visita devera ser elaborado relatério dos servicos executados, no gual devera
constar as providéncias tomadas para as eventuais corregles e as necessidades
relevantes a manutencio dos itens objeto deste contrato;

5.8. A contratada devera fornecer todo o ferramental e egquipamentos necessarios ao
andamento dos servicos de manutengé@o preventiva. Fornecer transporte, alimentago e
equipamentos de protegao individual ao pessoal técnico em senvigo;

5.9. A manutencéo corretiva devera ser realizada, quando necessdario, para eliminar defeitos
técnicos, visando o pronto restabelecimento e boas condicbes de funcionamento,
fornecendo mao de obra para troca efou subsfituictes e compreendendo inclusive as
necessarias substituicbes de pegas previstas no topico 3.4.2;

5.10. Os consertos ou reparos deverdo ser procedidos nas dependéncias da contratante,
salvo eventuais necessidades de transporte, quando as despesas referentes & mao de
obra e transporte do equipamento até a oficina (ida e volta), bem como o risco decorrente
dessa operagdo, serdo de inteira responsabilidade da contratada;

6. LOCAL DE PRESTACAO DE SERVICO E FATURAMENTO
SESC CALDAS NOVAS (CNPJ: 03.671.444/0008-13)

Razéo Social: Servigo Social do Comercio — SESC

Endereco: Rua Ministro Dr. Elias Bufaigal, n® 600, Bairro do Turista | - Caldas Novas — Go.
CEP: 75686-008.

7. EXIGENCIA DE HABILITAGAO
7.1. Documentos relativos 4 Habilitagdo Juridica:

a) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e no caso de sociedades por agoes, acompanhado dos
documentos de sleigdo dos seus administradores e respectivas alteractes, se houver,
podendo ser substituidos por certidao simplificada expedida pela Junta Comercial da sede
da licitante; ou

b) Comprovante de inscrigéo do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
de prova da diretoria em exercicio. Este documento podera ser substituido por certidéo,
em breve relatério, expedida pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas.

¢} Documento comprobatério do representante legal da licitante:
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1. Copia da cédula de identidade do representante legal.

2. Procurag8o, caso a licitante se faga representar por procurador.
7.2. Documentos relativos & Regularidade Fiscal:

a) Prova de inscrigio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda -
CNPJ.

b} Prova de inscrigdo no Cadastro de contribuintes Muricipal efou Estadual, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual.

¢) Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos Relativos a
Tributos Federais ¢ & Divida Ativa da Unido, que abrange inclusive as contribui¢bes sociais:

d) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, de débitos junto & fazenda estadual;
e) Certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, de débitos junto & fazenda municipal:

f) Certidéo de Regularidade Fiscal (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), no cumprimento dos encargos instituidos por lei; (exceto para Microempreendedor
Individual-MEI).

7.3. Documentos relativos i Qualificagdo Econémico-Financeira:

a} Certidao negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede do licitante,
emitida a menos de 90 (noventa) dias da data de abertura do certame.

7.4. Documentos relativos a Regularidade Trabalhista:

a) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, exnedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho.

8. OBRIGAGOES ENTRE AS PARTES
8.1. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1.1.A contratada cumprira fielmente com as obrigagBes assumidas por meio deste Termo de
Referéncia, podendo sofrer penalidades cabiveis previstas, em caso de ndo cumprimento
do estabelecido.

8.1.2.Cabe a contratada responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de
pessoal, prestagdo de garantia e quaisquer oufras que incidam ou venham a incidir na
execucao do objeto deste Termo de Referéncia.

8.1.3.Responsabilizar-se pela salde dos funcionarios, encargos trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, fiscais, quer municipais, estaduais ou federais, bem como pelo seguro para
garantia de pessoas e equipamentos sob sua responsabilidade.

8.1.4.Comunicar a contratante qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios.

8.1.5.A empresa devera responder pelos danos, de qualquer natureza, que venham a sofrer
seus empregados ou terceiros em razdo de acidentes, decorrentes de culpa ou dolo, de
prepostos da confratante ou de quem em seu nome agir, no cumprimento do objeto deste
Termo de Referéncia.

8.1.6.Formecer aos seus empregados EPI'S, uniformes e fiscalizar se est@o sendo usados
corretamente; responsabilizar-se pelos danos causados direta ou indiretamente ao Sesc
Ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execugdo dos servigos
contratados.

8.2. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
8.2.1.0 pagamento sera efetuado & contratada referente ao servico em questéio, no prazo de

até 15 (quinze) dias, apés a apresentacdo da nota fiscal, devidamente atestada pelo
respectivo fiscal da unidade solicitante.

8.2.2.Tomar tfodas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das condictes
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8.2.3.Prestar aos empregados da contratada informagbes € esclarecimentos gue
eventualmente venham a ser solicitados, e que digam respeito a natureza do objeto.

8.2.4.Permitir o livre acesso dos empregados da empresa contratada, guando necessario, nas
dependéncias da unidade.

8.2.5.Fiscalizar o exato cumprimento das condi¢cdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia. A fiscalizac@o € © acompanhamento da execucao do contrato por parte da
contratante ndc excluem nem reduz a responsabilidade da contratada em relagdo a0
mesmo.

8.2.6.Cabera ao Sesc/GO exigir o cumprimento de todos 0s COMPromissos assumidos pela

contratada, de acordo com este termo de referéncia e demais normas da entidade.

9. DA SUBCONTRATAGAO

g.1. A contratada hao podera transferir a terceires, por qualquer forma, nem mesmo
parciaimente, as obrigagbes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagbes a que
esta obrigada.

10. DA PROPOSTA

10.1. A proposta devera ser elaborada em papel timbrado, devidamente assinada e datada,
obedecendo ao edital e seus anexos.

10.2. Conter marca e modelo das pecgas para manutengao corretiva, valor unitario e fotal,
indicados em moeda corrente nacional {com apenas duas casas decimais apos a virgula),
gsendo precos fixos & irreajustaveis, incluindo todos e quaisguer impostos incidentes,
descontos, frete, mao de obra, emolumentos, contribuigbes previdenciarias, fiscais, sociais
e parafiscais, que sejam devidos em decorréncia, direta ou indireta, da entrega do objeto
de presente documento;

10.3. Razao Social completa da empresa & CNPJ, os quais dever&o ser 0S Mesmos
constantes da documentag&o;

10.4. Valor total que sera expresso em real e por extenso.
10.5. O indice de desconfo em percentual, aplicado a todos os itens, com no méaximo duas

casas decimais apds a virgula, o qual sera oferecido ao Sesc/Go, sobre 0 faturamento
semanal dos combustiveis consumidos.

10.6. O prazo de validade da proposta, nao podera ser inferior a 80 (noventa) dias;

10.7. Na omissdo de gualquer uma das exigéncias desta solicitacio, sera considerado ©
aceite a todas condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, ndo podendo ser
alegado desconhecimento do mesmo.

11. DAS PENALIDADES
11.1. Em caso de inadimpiemento total, parcial, sem motivo de forca maior, a empresa estara

sujeita, no que couber, e garantida a previa defesa, as penalidades previstas na legislagao
aplicavel, para as seguintes hipbieses:

11.1.1. Por afraso injustificado ou por inexecugdo parcial:

a) Adverténcia;

b) Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) ao dia incidente sobre o valor correspondente
a0 material ou servigo objeto deste Termo de Referéncia; e

c) Suspensao temporéria de participar em licitag8o e impedimento de contratar com o Sesc,
por um prazo de até 2 (dois) anos.

41.4.2. Por inexecugao total do objeto do contrato:
a) Adverténcia;
b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Confrato; e
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6) Suspenség 'temporéria de participar em licitagéio e imp;ue}dimento de contratar com o Sesc
Por um prazo de até 2 {dois) anos,

11.4. Quando se tratar de inexecuggo parcial, o valor da multa sera proporcional ao produto
que deixou de ser entregue / servigo que deixou de ser executado.

11.5. Casc haja a recusa injustificada em assinar o Contrato no prazo de 03 {trés) dias Uteis,
a contar da data da convocagéo, a empresa estars sujeita a penalidade previstano 11.1.2,,
alinea “c” e dara ao Sesc o direito de homologar e acjudicar o processo as empresas
femanescentes, na ordem de classificagéo.

11.6. O prazo de convocacao para assinatura do Contrato, podera ser prorrogado uma vez, T
por igual periodo, quando solicitado pela empresa, durante o sey transcurso, desde que
ocorra motivo justificado e aceito pelo Sesc.

11.7. Em caso de reincidéncia por atrasg injustificado ser3 a empresa penalizada nos termos
do art. 32, da Resolugdo Sesc no. 1 25212012,

12. FISCALIZACAO

Fiscal: Hellen Gomes da Silveira Supiente: Luciely Aparecida da Silva
Chefe do Setor de Hospitalidade Assistente Administrativo il
Matrfcula: 9908 CPF: 046.491.971-12 Matricula: 7051 CPF: 045.503.201-76

13. RESPONSAVEL TECNICO

Karine Carneiro Fermandes Borges

Engenheira

14. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

—_——

&

Goignia, 09 de fevereiro de 2022,
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