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ANEXO I 

TERMO DE REFERÊNCIA 

AQUISIÇÃO DE CAFÉ PARA O ALMOXARIFADO CENTRAL DE GOIÂNIA 

 

1. DEFINIÇÃO DO OBJETO  

Aquisição de café em pó, em atendimento às necessidades de reposição do 
Almoxarifado Central, para abastecimento das Unidades Operacionais do Sesc Goiás, pelo 
período de 45 (quarenta e cinco) dias.  

2. JUSTIFICATIVA  

Tendo em vista o pedido de rescisão pelo fornecedor contratado através nº Processo 
20/00022-PG e ainda a necessidade de reposição do estoque do Almoxarifado Central, 
responsável por processar e distribuir os insumos, suprindo as necessidades de 
fornecimento de lanches dos funcionários nas unidades executivas do Sesc Goiás, justifica-
se a presente solicitação. 

3. ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

ITEM DESCRIÇÃO QTD UND LOCAL 

1 

CAFÉ MOÍDO - EMBALAGEM EM ALTO VÁCUO COM 500 
GRAMAS. 

Café torrado e moído: com selo de pureza ABIC. Com tolerância 
de 1% de impurezas como cascas, paus, etc., com ausência de 
larvas, parasitos e substâncias estranhas. Sem glúten.  

Características sensoriais (organolépticas): aspecto de pó 
homogêneo fino, cor castanho; sabor e odor próprios.  

Forma de apresentação: embalagem deverá conter externamente 
os dados de identificação e procedência, informações 
nutricionais, número do lote, data de validade e quantidade do 
produto. Devem ser acondicionados em embalagens adequadas 
às condições previstas de transporte e armazenamento e que 
confiram ao produto a proteção necessária.  

Embalagem contendo 500g, sendo a embalagem em alto vácuo.  

Marcas de referência: rancheiro, três corações, santa clara e 
similares 

643 UND 
ALMOXARIFADO 

CENTRAL 

3.1. DESCRIÇÃO DETALHADA  

3.1.1. CAFÉ MOÍDO EMBALAGEM EM ALTO VÁCUO COM 500 GRAMAS 

a) Descrição geral: Constituído por grãos beneficiados do fruto maduro de espécie do 
gênero Coffea, submetidos a tratamento térmico até atingir o ponto de torra escolhido e 
ao processo de moagem, constituído por 100% de grãos da variedade arábica ou pelo 
blend das espécies arábica e robusta/conilon que atendam aos requisitos de qualidade 
global e aspecto conforme segmentação do PQC. Café de qualidade boa e sabor mais 
acentuado e encorpado, com selo de pureza e qualidade da ABIC, ausência de larvas, 
parasitos e substâncias estranhas. 

b) Descrição específica: Café em pó homogêneo, torrado e moído, do tipo superior, com 
torrefação média. Embalado à vácuo em pacotes de 500 g. Predominantemente café 
tipo arábica, com grãos de café dos tipos 6 COB, com no máximo 10% em peso de 
grãos com defeitos, ausência de grãos pretos-verdes ou fermentados. Produto com 
validade de 12 meses. Com Selo de Pureza e Qualidade ABIC, Nota superior a 4,5 até 
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7,2 na escala sensorial Programa de Qualidade do Café (QG - Qualidade Global), 
Laudo físico-químico, microbiológico, microscópico e organoléptico de acordo com a 
Legislação Vigente. 

c) Características sensoriais: Aspecto de pó homogêneo fino, cor castanho, sabor e odor 
próprios, sem glúten.  

d) Características físicas: Cafés com Qualidade Recomendável Geral não devem 
apresentar alteração ou adulteração por qualquer forma ou meio, inclusive pela adição 
de corantes ou outros produtos que modifiquem a sua especificação, cujo emprego é 
vedado, não se admitindo sob qualquer forma a adição de cafés esgotados (borra de 
solúvel, borra de infusão de café torrado e moído). 

e) Características Biológicas: Em conformidade com Resolução 277, de 23 de setembro 
de 2005.  

f) Características Macroscópicas e características Microscópicas:  Deve obedecer à 
legislação vigente, além de estar conforme ao limite de tolerância de impurezas 
(cascas, paus e sedimentos) de até 1%, estabelecido pelo Programa do Selo de Pureza 
(SPA), autor regulamentado pela ABIC.  

g) Embalagem e rótulo: Conter dados de identificação, informação nutricional, lote, data de 
validade e a quantidade do produto. Devem ser embalados em embalagens 
apropriadas, como a vácuo ou com atmosfera inerte ou com válvula aromática ou 
sólida/hermética. Deve obedecer à legislação vigente sobre embalagens e rotulagens 
(Resolução RDC 259 de 20/09/2002 e Resolução RDC nº 123, de 13 de maio de 2004). 

h) Marcas de referência: Rancheiro, Três corações, Santa Clara, Pingo de Ouro, 3 
Poderes, Moinho fino, Carreiro, Três Ranchos e similares.  

4. CRITÉRIO DE JULGAMENTO 

4.1. Observadas às demais condições deste Termo de Referência, o julgamento desta 
licitação será feito pelo critério menor preço por item. 

5. CRITÉRIO DE DESEMPATE 

5.1. Como critério de desempate, será assegurada preferência, sucessivamente: 

a) Empresas locais (Goiás) 

b) Empresa mais antiga (registro) 

6. CONDIÇÕES DE ENTREGA DO OBJETO 

6.1. A entrega deverá ser realizada de forma integral, em até 7 (sete) dias úteis após a 
emissão do Pedido ao Fornecedor (PAF). 

6.2. Os produtos deverão atender a legislação vigente em relação às Boas Práticas de 
Fabricação – Resoluções: RDC Nº 216 de 15/09/2004 e RDC Nº 273 de 22/09/2005 – 
ANVISA http://portal.anvisa.gov.br/alimentos, Resolução 277/05, de 23 de setembro de 
2005. Resolução SAA-19, de 05/04/10, acrescida da SAA-07 de 11/03/2004 da 
SAAESP (Norma Técnica para Fixação da Identidade e Qualidade do Café Torrado em 
Grão e do Café Torrado e Moído), no que se refere especificamente à metodologia de 
prova dos atributos sensoriais e da qualidade global. Instrução Normativa Nº 08 do 
Ministério da Agricultura e demais resoluções e normativas constantes neste Termo de 
Referência. 

6.3. Os produtos deverão ser de boa qualidade, atendendo às normas regulamentares 
estabelecidas pela ANVISA, entregues acondicionados em embalagens íntegras, 
conforme descrito em cada item, dentro do prazo de validade, na temperatura adequada 
a sua perfeita conservação e em perfeitas condições de consumo.  
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6.4. Os itens deverão ser entregues com o prazo mínimo da validade descrita no tópico 3 e, 
nos casos em que o item for omisso quanto à validade, deverá ser aplicado a validade 
mínima de 6 (seis) meses a partir da data de entrega. 

6.5. A confirmação de recebimento ocorrerá após a conferência dos mesmos e das demais 
condições estabelecidas neste Termo de Referência. 

6.6. Não serão aceitos, sob quaisquer pretextos, materiais que estejam em desacordo com 
as especificações técnicas contidas neste Termo de Referência, devendo ser 
devolvidos à contratada para serem repostos, na mesma quantidade, sem ônus 
adicional, em até 05 (cinco) dias corridos, podendo a contratante aplicar as penalidades. 

6.7. Enquanto não ocorrer a substituição ou troca do objeto deste Termo de Referência, a 
empresa será considerada em atraso e, em consequência, sujeita às penalidades 
previstas. 

7. LOCAL DE ENTREGA E FATURAMENTO 

a) Entrega: Almoxarifado Central. Avenida Vera Cruz, esquina c/ Rua Caravelas, Qd 45-A, 
Lts. 01 a 07, Jardim Guanabara, Goiânia/GO. 

b) Faturamento: Razão Social: Serviço Social do Comércio – SESC 
CNPJ: 03.671.444/0001-47 Inscrição Estadual: Imune 
Rua 19, nº 260, Centro, Goiânia-GO. CEP: 74.030-090. 
 
8. EXIGÊNCIAS DE HABILITAÇÃO 

8.1. A empresa vencedora deverá apresentar: 

a) Prova de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas do Ministério da 
Fazenda – CNPJ; 

b) Prova de inscrição no Cadastro de Contribuintes Estadual, relativo ao domicilio ou sede 
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compatível com o objeto contratual; 

c) Certidão Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos Relativos a Tributos 
Federais e a Dívida Ativa da União, que abrange inclusive as contribuições sociais; 

d) Certidão negativa ou positiva com efeito de negativa, de débitos junto a Fazenda 
Estadual; 

e) Certidão negativa ou positiva com efeito de negativa, de débitos junto a Fazenda 
Municipal; 

f) Certidão de Regularidade Fiscal (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de 
Serviço (FGTS), no cumprimento dos encargos instituídos por lei; (exceto para 
Microempreendedor Individual - MEI). 

a) Alvará de Vigilância Sanitária, ou Certidão de Situação Cadastral Regular emitida pela 
AGRODEFESA, ou documento que comprove situação regular com órgão de 
Fiscalização Sanitária; 

9. DAS DILIGÊNCIAS 

9.1. É facultada à Seção de Compras, em qualquer fase do procedimento da Dispensa de 
Licitação, a promoção de diligência destinada a esclarecer ou a complementar a 
instrução do processo, julgadas convenientes, visando à consecução dos objetivos 
pretendidos. 

10. OBRIGAÇÕES ENTRE AS PARTES 

10.1. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 
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10.1.1. Cabe à contratada o cumprimento dos prazos de entrega, nas datas, condições e 
local definido, nas quantidades contratadas. 

10.1.2. Em nenhuma hipótese a contratada poderá alegar desconhecimento, 
incompreensão, dúvidas ou esquecimento de qualquer detalhe especificado neste 
Termo de Referência. 

10.1.3. Correrá por conta da contratada qualquer prejuízo causado ao material em 
decorrência do transporte. 

10.1.4. Cabe à contratada responsabilizar-se por despesas, tributos, encargos trabalhistas, 
previdenciários, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, e 
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na entrega do objeto deste Termo de 
Referência. 

10.1.5. Cabe à contratada consultar com antecedência os seus fornecedores quanto aos 
prazos de entrega do material especificado, não cabendo, portanto, a justificativa de 
atraso do fornecimento devido ao não cumprimento da entrega por parte do fornecedor. 

10.1.6. A contratada assumirá integral responsabilidade pelos danos que causar ao Sesc 
Goiás ou a terceiros, por si ou por seus representantes, desde que comprovados, na 
execução dos serviços contratados, isentando desde já o contratante de quaisquer 
reclamações que possam surgir em decorrência dos mesmos. 

10.1.7. A contratada se obriga a fornecer os produtos dentro dos padrões admitidos pelo 
Ministério da Saúde – ANVISA e de acordo com as demais especificações e condições 
descritas neste Termo de Referência. 

10.1.8. A contratada cumprirá fielmente com as obrigações assumidas por meio deste Termo 
de Referência, podendo sofrer penalidades cabíveis previstas em contrato, em caso de 
não cumprimento do estabelecido. 

10.1.9. Substituir sem custos adicionais para o Sesc/GO todo o produto inadequado para o 
consumo ou em desacordo com o padrão exigido neste Termo de Referência, em até 
05 (cinco) dias corridos. 

10.1.10. Comunicar à Contratante qualquer anormalidade de caráter urgente e prestar os 
esclarecimentos julgados necessários. 

10.1.11. Atender prontamente a quaisquer exigências do Sesc, inerentes ao objeto do 
presente Termo de Referência. 

10.1.12. Obedecer, em relação aos seus empregados, às normas técnicas de saúde, de 
higiene e de segurança do trabalho, de acordo com as regulamentações do Ministério 
do Trabalho e Emprego. 

10.2. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

10.2.1. Os pagamentos serão realizados em até 15 (quinze) dias subsequentes à entrega da 
nota fiscal, desde que os materiais ou serviços tenham sido conferidos e aceitos pelo 
Sesc/GO. 

10.2.2. Tomar todas as providências necessárias ao fiel cumprimento das condições 
estabelecidas neste Termo de Referência. 

10.2.3. Prestar aos empregados da Contratada informações e esclarecimentos que 
eventualmente venham ser solicitados, e que digam respeito à natureza do 
fornecimento. 

10.2.4. Permitir aos funcionários da Contratada, o acesso às instalações relativas ao objeto 
do presente Termo de Referência, para efeito de execução do fornecimento, durante o 
expediente normal de funcionamento. 
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10.2.5. Caberá ao Sesc exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela 
contratada, de acordo com este termo de referência e demais normas da entidade. 

10.2.6. Caberá ao Sesc/GO notificar a contratada, por escrito, quaisquer falhas, erros, 
imperfeições ou irregularidades que encontrar nos materiais fornecidos, bem como, 
exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela contratada, de acordo 
com este termo de referência e demais normas da Entidade. 

10.2.7. O Sesc reserva o direito de não receber os produtos no caso de desacordo com as 
especificações estabelecidas no tópico “3. Especificações Técnicas”. 

10.2.8. A contratante exigirá o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela 
contratada de acordo com este Termo de Referência. 

11. DA SUBCONTRATAÇÃO 

11.1. A contratada não poderá transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo 
parcialmente, as obrigações assumidas, nem subcontratar qualquer das prestações a 
que está obrigada, exceto nas condições autorizadas no Termo de Referência. 

12. DA PROPOSTA 

12.1. A proposta deverá ser elaborada em papel timbrado e datada, obedecendo ao edital e 
seus anexos. 

12.2. Marca, preço unitário por item e valores totais, indicados em moeda corrente nacional 
(com apenas duas casas decimais após a vírgula), sendo preços fixos e irreajustáveis, 
incluindo todos e quaisquer impostos incidentes, descontos, frete, mão de obra, 
emolumentos, contribuições previdenciárias, fiscais, sociais e parafiscais, que sejam 
devidos em decorrência, direta ou indireta, da entrega do objeto da presente licitação. 

12.3. Razão Social completa da licitante e CNPJ, os quais deverão ser os mesmos 
constantes da documentação. 

12.4. Valor total que será expresso em real e por extenso. 

12.5. O prazo de validade da proposta, não poderá ser inferior a 60 (sessenta) dias. 

12.6. A omissão de qualquer uma das exigências desta solicitação poderá implicar na 
desclassificação da proposta. 

12.7. Antes de apresentar sua proposta a licitante deverá analisar e consultar as 
especificações, executando todos os levantamentos, de modo a não incorrer em 
omissões, que jamais poderão ser alegadas ao fornecimento em favor de eventuais 
pretensões de acréscimos de preços, alteração de data de entrega, troca de marca ou 
de qualidade. 

13. PENALIDADES 

13.1. Em caso de inadimplemento total, parcial, sem motivo de força maior, a licitante estará 
sujeita, no que couber, e garantida a prévia defesa, às penalidades previstas na 
legislação aplicável, para as seguintes hipóteses: 

13.1.1. Por atraso injustificado ou por inexecução parcial: 

a) Advertência; 

b) Multa de 0,3% (zero vírgula três por cento) ao dia incidente sobre o valor 
correspondente ao material ou serviço objeto desta licitação;  

c) Suspensão temporária de participar em licitação e impedimento de contratar com o 
Sesc, por um prazo de até 2 (dois) anos. 
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13.1.2. Por inexecução total do objeto desta licitação: 

a) Advertência; 

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato; e 

c) Suspensão temporária de participar em licitação e impedimento de contratar com o 
Sesc, por um prazo de até 2 (dois) anos. 

13.2. As multas estabelecidas neste item são independentes e terão aplicação cumulativa e 
consecutivamente, de acordo com as normas que regeram a licitação, mas somente 
serão definitivas depois de exaurida a fase de defesa prévia da empresa adjudicada. 

13.3. Quando não pagos em dinheiro pela empresa adjudicada, os valores das multas 
eventualmente aplicadas serão deduzidos pelo Sesc, dos pagamentos devidos e, 
quando for o caso, cobrado judicialmente. 

13.4. Quando se tratar de inexecução parcial, o valor da multa será proporcional ao produto 
que deixou de ser entregue / serviço que deixou de ser executado. 

13.5. Caso haja a recusa injustificada em assinar o Contrato no prazo de 03 (três) dias úteis, 
a contar da data da convocação, a empresa estará sujeita a penalidade prevista no 
tópico 13.1.2, alínea “c” e dará ao Sesc o direito de homologar e adjudicar esta licitação 
aos licitantes remanescentes, na ordem de classificação. 

13.6. O prazo de convocação para assinatura do contrato poderá ser prorrogado uma vez, 
por igual período, quando solicitado pela empresa, durante o seu transcurso, desde que 
ocorra motivo justificado e aceito pelo Sesc. 

13.7. Em caso de reincidência por atraso injustificado será a empresa penalizada nos 
termos do art. 32, da Resolução Sesc nº. 1.252/2012. 

14. FISCALIZAÇÃO 

14.1. Almoxarifado Central 
Fiscal: Sinval Soares Silva 
Assessor Técnico III  
Matrícula: 6437   CPF: 382.931.881-20 
 

Suplente: Patricia Flavia R. de Moraes 
Chefe da Seção Apoio Operacional e 
Serviços 
Matricula: 3302   CPF: 018.161.331-08 

15. RESPONSÁVEL TÉCNICO 

 

Helen Maria Alves de Lima Tkaczuk 

Coordenadora Técnica de Nutrição 

 

16. RESPONSÁVEL PELO TERMO DE REFERÊNCIA 

 

 

Pedro Henrique Pinheiro Gontijo 

Chefe da Seção de Planejamento de Compras 

 

 

Goiânia, 17 de setembro de 2021 


